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Seflores

Miembro del Comité
Técnico de Estadistices
de Salud

" E.

Sefinres Miambxoﬁa

Doy respuesta a su atenta Nota A.P.E.S. # 51, de
13 de agosto de 1992, en la cual tuvieron a bien consultar
a este Despacho, sobre la interpretacidén juridics de
laﬁlégticules 5 6 y 10 de la Ley 13 de 23 de agosto
de 1984.

Cumple con absolver su interesante consulta, previas
las sigquientes considersciocones:

El Consejo Nacional de Legislscibén, por medic de
Ja Ley N2 13 de 23 de agostoc de 1984 ~establece y reglamen-
te le carrera de Registros Médicos y Estadisticas de
la Selud que presten servicios en las dependencias de
salud del Estado, su reglamento el Escalafdn y se dictan
otras disposiciones.

Este instrumento juridice crea el “Escalafén de
Estadisticas de Sakud®, cuyos objetiveos principales
sons .

a)  ‘Lograr la estabilidaé en el cargo
- cediendo a la competencia, lealtad
y moralidad en el servicio.

b) Mejorar el status de la carrera
Técnica de Registros Médicos y Estadis-
ticas de Balud, v

o) Lograr el wmedoramientce profesional
y salarial en base a créditos, afios
de servicico y cumplimiente eficiente
de sus tareas asignadas.

Segfin el articulo 3 ibidems "Este Escalafén determina
los niveles, etepas, funciones y requisitos del personal
involucrado en la profesidn de Estadisticos de Salud."
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De la mencionada ley emerge que la carrera de los
Auxiliares en Registros Médicos y Estadisticas de Salud
o Téenicos en Registros Médicos y Técnicos en Estadisticas
de Salud; constan de tres (3) niveles con sus respectivos
diez (10) etapas cada una. :

Cabe seBalar gue los Niveles ~-representan los grados
de dificultad, complejidad y responsabilidad de las
tareas correspondientes. incluye del nivel basico,
medio superior. ' .

: Por su parte, las Etagas ~representan el recanaci~{
miente @& la antiguedad en el servicioc, el desempefio
eficiente o satisfactorio de las tareas.

Ahora biens :Cubles son loz Niveles y quiénes
estén incluidos en los mismos?

La Ley 13, divide los Niveles asi:

a) Nivel Basicos Corresponde a los Auxilia-
res —en Registros Médicos ¥ Estadisticos
de 5aluda C : ‘ '

b) Nivel Médicos cgrrasp@ﬁéa a los Técnicos
en Registros Médicos y a los Técnicos en
Estadisticas de Salud y el :

c)  Nivel Superiors Corresponde a los
registros Médicos y a los Técnicos en Estadis-
ticos de Salud, con créditos universitarios
o su equivalencia,

El articulo 5, de la Ley en comento nos detalla
las funciones generales de los distintos niveles de
la profesidn, asi: '

"ARTICULO 5. Las funciones generales de
jos distintos niveles de la profesibén son
las siguientes:s o -

NIVEL BASICO: Auxiliares en Registros
Médicos y Estadisticas de Saluds

a) Preparar, controlar vejar manejar custo-
diar e integrar al Historial Clinico de
pacientes, todos los documentos relacionados
a la atencién médica del mismo.

'b) manejo del indice general.

¢) Control de programa de citas para pacien-
tes de las Consultas Externas, € interconsul-



tas para pacientes hospitalizados, o para
controles posthospitalizacién.

ch) Codificacidn de diagnésticos, de morbi-
lidad, operaciones y defunclones de acuerdo

g la clasificacibén internacional de enferme-
ades.

4} Recolectar, controlar, revisar, confec-
cionar preparar le informacifn cuantitativa-
mente necesaria para cualguier tipe de
informecidén estadistica.

@) FRecepcidn de listas de pacientes citados
¥y localizacidén de las Historias Clinicas
en el archive, para consultas sucesivas
y trabajos cientificos.

£) Cumplir con otras funciones an8loegas
gque le sean asignadas.

NIVEL MEDIO: Técnicos en Registros Médicos
¥ Tecnicos en Estadistices de Salud.

a) Ejercer funciones de supervisidén e
instruccidn sobre el personal bajo su depen-
dencia.

b) PRevisar cuantitativemente las historias
clinicas y llevar registros de historias
clincias  incompletas, para el llamado de
los médices a fin de completarlas.

¢) - Recolectar datos estadisticos y slaborar
informes sobre movimiento de enfermos,
gervicios, diagndsticos y terapdutics.

¢h) Avuda al cuerpc médicoe y técnice &
desarrollar criterios y mbtodos para la
evaluacidén de la calidad de 1z atencidn
médica vy prestar colaborascidn en investiga-
ciones especiales ideandc métodos para

la revisién, resumen y anflisis de la informa-

‘e¢ién contenida en la historis clinica.

d) Seré responsable del estudio, andlisis
y soluciones de los problemas gue se presen-
ten en el &rea o institucién de salud.




e) Planificar, organizar, dirigir, coordi-
nar, controlar, supervisar y evaluar las
tareas técnicas administrativas del servicio
de Registros Médicos o Estadisticas de
Salud en instituciones de Salud.

£) Cumplir con otras funciones anélogas
gue le szean asignadas.

NIVEL SUPERIORs  Técnicos en Registros
Médicos y Técnicos en Estadisticas de Salud,
con formacibn universitaria o su egquivalente,

a) Planificar, organizar, divigir, coordinar
© asesorar las actividades gue se desarro-
llan en el &rea de su responsabilidad.

b) Participar en el establecimiente de
normas, métodos y procedimiento de trabajo
para el mejor desarrollo de los programas
de Registros Médicosy Estadisticas de Salud
en todo el pais.

¢} Participar en las mtivmaﬂm de adiestra-
miento del personal a nivel regional o
nacional. - ‘

ch) Analizer y evaluar la informacién
técnica, a fin de apoyar 1las decisiones
que deben adoptar las funciones correspondien-
tes.,

4)  Participar en la programacién de las
.agtividades locales, regionales y bacionales
- en los programas a desarrollarse.

e) Participar en la elsboracién del presu-
puesto de gastos de la profesibn de Registros
Médicos y Estadisticas de Balud para su
funcionamiento y dolacién de los recursos
necesarios.

£) Cumplir con otras funciones anélogas
que le sea asignadas,.®

Por su parte, ol articulo é nos sefiala en forma clara

los requisitos que deben cumplirse para ccupar los cargos



correspondééntes & 1oS tres (3) niveles. pichos reguis;ga&,
son los que & continuacidén se transcribens

“ARTICULO 63 Lees reguisitos para ocupar
jos cargos correspondientes a los tres (3)
niveles son los siguientess

NIVEL BASICO: 2

a) Haber aprobado primer cicle de escuela

secundaria.

b) Heber aprobado el curso basico de Auxiliar
de registro Médice ¥ Estadisticas de Salud.

c) Ser de nacionalidad pansmeda.

ch) Comprobar su buen estado fisico ¥ mental

mediante certificado médico expedido por

una institucidn oficial.

' NIVEL MEDIO: Técnicos en Registros Médicos
v Técnicos en Eetadisticas de Salud.

a) Poseer diploma de bachiller.

b} Haber aprobado el cursc bésico de Técnico
en Registro Médico ¥ T&cnico en Estadisticas
de Salud, ya sea dentro del territorio nacio-

pal o el extraniero, reconocido por el Conseljo
Técnice de Salud. -

e) Ser de nacicnalidad panamefa.

ch) Comprobar su buen estado fisico y mental

mediante certificado médico expedido por

una institucién oficial.

NIVEL SUPERIORs Técnicos en Registros Madicos
y Técnicos en Estadisticas de Salud, con
formacién universitaria o su equivalente.

a) Tener formacidén uaiversitarim o su equiva-~
lente en Fegistros Médicos o Estadistices
ﬂ@ Sﬂlﬂﬁn " . ’

En el articulo 9 de la Ley 23, se nos explica la
forma en que se realizarén las prowecciones dentro de UR.®
Nivel. pDicha norma es del siguiente tenor literal:s

SARTICULO 9@ 1os Auxiliares de Registros
Médicos y Estadisticas de Salud, Técnicos
en Estadisticas de Salud, serén promovidos
de manera autombtica a la eotapa siguiente
dentro del nivel correspondiente al puesto,
una vez cumplido los tres (3) afios consecuti~
vos de servicio en la etapa anterior, de
- i _



‘~cenf@xmi&ad-édn-1c que-establéce elxarticula
14 de esta Ley." e S

Obgervese gue la norma reproducida, establece gue
la promecibn de las personas gque ejercen las funciocnes
de Auxiliares de Registros Médicos y Estadisticas de Salud,
se realizaré en forma automatica a la etapa siguiente dentro
del nivel correspondiente al puesto, una vez dque. se haya
cumplido con los tres (3) afios consecutivos de servicio
en la etapa anterior, de conformidad con lo dque establece
el articulo 14 de la Ley N© i3, Esta fGltima disposicidn,
reza asl: o - o . _ .

*ARTICULO 14: Las posiciones de Jefatura
de Registros Médicos o Estadisticas seréan
sometidas a concurso y en €l podrén participar
todas las personas gque cumplan con los regui-
siteos que exige la posicién a la cual se,

concursa. Esto se comprobaréd mediante la
presentacién de los documentos que los acredite.
para ocupar el cargo."”

Bl articulo 10 ibidem, alude a la yroﬁnciﬁn a un nivel
superior asis : .

"ARTICULO 10: - Los Auxiliares de Registros
Médicos y Estadisticas de Salud, Técnicos
en Registros Médicos 'y Técnicos en Estadisti-
cas de Salud que sean promovidos a un nivel
superior, se les ubicara en .la etapa de
la nueva catecgoria en que estaba ubicada."

Sobré la interpretacidn de 1los articulos 5, 6 y 10
de 1la Ley 13 apreciamos que loe articulos 5 y 6 de la Ley
13, son claros y no ofrecen dudas en cuanto a su interpreta-
ei6n. En efecto, el articulo 5, se refiere en forma diafana
& las funciones que deben ejercer las personas gque ocupen
carges en los diferentes Niveles a saber: el Bésico, el
Medic y el Superior, ¥ el articulo 6 nos enuncia los reguisi-
tos que se deben cbservar y cumplir para ocupar los cargos
correspondientes a los trss {3) Niveles.

La inguietud de ustedes se centra, en las medidas
adoptadas por autoridades del Ministerio de Ssalud v de
1a Caja de Seguro Social, especificamente en lo atinente
a la reclasificacibén de ciertos funcionarios: "La situacidn
concreta es la siguiente: "iag autoridades competentes
de la Caja de Seguro Social determinaron que todo funcionaerio
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de Registros Médicos vy Estadisticas de Salud con cargoe

de Auxiliar o Técnice Medio y gque solicitase el derecho

de reclasificacién come Técnico Superior (Nivel Superior):

se les exige como reguisito primaric que debe estar ejercien~-
do las tareas propias de ese cargo.” (V. phg. 2 de la

Consulta).

Este Despacho, considera que el procedimiento adoptado
por las autoridades de salud en lo concerniente a la reclasi-
ficacién de estos profesionales no e8 la més correcta Y
acorde con las normas plasmadas en la Ley 13; y ello es
asi, ya gue dicho instrumento legal no establece en ninguno
de sus articulos, el que para optar a um cargoe como Técnico
Superior (NIvel Superior) es indispensable que el aspirante
estd ejecutando actividades o tareas propias de ese cargo.
Es necesario hacer hincepié, que las personas que ejercen
funciones en log Niveles Bésico y Medio, ejercen las atribu~
ciones inherentes a esos cargos, tal como se preveé en
el articulo 5., Asi, gque, es muy dificil el que las personas
gue se encuentren ubicadas en los Niveles Bésico y Medio,
funciones del Nivel Superior.

De lo expuesto, somos del criteric que las personas
que aspiren a cargos dentro del Nivel Superior, deben cumplir
dnicamente con la presentacidén de su Titule Universitario
en Registros Nédicos ¥y Estadisticos de Salud, o un Titulo
eguivalente. (V. art, 6). Este criterio tiene su respaldo
juridico, en leo sefialado en el articule 14 de esa Ley,
el cual exige que para aspirar a una posicidén de ‘jefatura,
es necesaric que la persona cumpla con los requisitos que
exige de una etapa a otra dentro de un Nivel.

Estimamos qgue no es permisible, el que las autoridades
de salud exijan unos requsites no sefialados por la Ley
13, tal como sucede en lo relacionado con las reclasificacio-
nes. Sobre este té&pico, compartimos el criteric expresado
por ustedes a través de esta consulta.

Otra de sus inguietudes es la siguiente:

*3. Las autoridades competentes de la Caija
de Seguro Social {Direccién de Personal)
han determinade que los auxiliares ¥y Técnicos
Medio de Pegistros Médicos ¥y Estadistica
de Salud gue sean promovides a nivel Superior
(Téecnico Superior de Registros Médicos vy
Estadisticas de Salud). Se les ubicaréd en
el sueldo base de la Escala Salsarial vigente
de los Trabajadores de $alud, no asi en la
etapa en gue estaba ubicado.



EN presencia de tal situacién el Comité
Técnico, sostiene gue ha eplicado el ceriterio
horizontal en el maneije de 1is Esca&.a.. para
otorgar =1 ajuste salarisl enrmsspondmptg, |
-~ en concepto de reclasificacién, y l}o correcto”
seglin el articulo 10 es le aplicacién va::tica:l-
de la escala, cuando se trate de estos casos.,

Lo reproducido ests intimamente relacionado con 1lo
sefialade en el articulo 10, el cual a nuestre criterio

debe interpretarse asis Tal como se manifestd en parrafos
pPrecedentes cada Nivel consta de diez (10) etapas, Asi,

Nivel, y pars escalar a las otras etapas de ese Nivel,
Se aplicaré lo sefialado en el articulo 6 de la Ley 13,

, En esta forma esperamos haber absuelto en debida forma
su consulta,

Atentamente,

Lic., Donatile Ballesteros §.
PROCURADOR DE LA ADMINISTRACION.

/au .





