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Licenciado

Roberto Meana Meléndez

Administrador General

Autoridad de los Servicios Publicos (ASEP)
Ciudad.

Sefior Administrador General:

Ref: Viabilidad de admitir y tramitar una solicitud de arbitraje cuya pretension
radica en que se revoque y se deje sin efecto lo dispuesto en una resolucion expedida
hace 3 afios.

En cumplimiento de nuestras funciones constitucionales y legales como asesores de los
funcionarios de la administracién publica, nos permitimos ofrecer contestacion a la consulta
juridica que tuvo a bien elevar a este Despacho, respecto a la viabilidad de admitir y
tramitar una solicitud de arbitraje cuya pretensién radica en que se revoque y se deje sin
efecto lo dispuesto en una resolucion expedida hace 3 afios.

La interrogante:

“:Si la nueva solicitud de arbitraje presentada, cuya pretension es
dejar sin efecto una Resolucion emitida, por esta Autoridad
Reguladora (ejecutoriada) resulta viable y debe ser admitida o nos
encontramos frente al fendémeno juridico de sustraccion de
materia?”.

Respecto al tema objeto de su consulta, esta Procuraduria es del criterio juridico, que las
Resoluciones emitidas por la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP), no
podrian constituir materia susceptible de arbitraje por no ser éstas, parte de ninguna
controversia, como lo fue en su momento el Contrato de Suministro DME-018-06, para la
Compra de Potencia Firme de largo Plazo y de la Energia Asociada Requerida y, cuya
terminacion fue ordenada mediante la Resolucion AN No.9079-Elec de 14 de septiembre
de 2015; misma que no fuera recurrida en tiempo oportuno ante la esfera jurisdiccional.

No obstante, corresponderd a la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP),
establecer la admisibilidad o no, de la solicitud de Arbitraje hecha por la misma empresa
concesionaria del servicio publico de electricidad (es decir una de las partes), como
Autoridad Reguladora, una vez analice el contenido y/o determine los elementos que lo
constituye (el arbitraje), entre éstos la materia arbitral; ello sobre la base que la pretension
principal, es que se revoque la resoluciéon que ordend la terminacion del Contrato de
suministro, a fin de continuar con la vigencia del mismo; el cual a juicio de este Despacho,
ya no tiene eficacia alguna.
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La opinion legal de la Procuraduria:

Nuestro dictamen juridico lo desarrollamos sobre la base de la normativa constitucional,
doctrinal y legal vigente, aplicable cronoldégicamente y, al analisis exegético de la figura y
regulacion del arbitraje en nuestro ordenamiento positivo, as{ como la forma de
interpretacion de la legislacion que resguarda a la Autoridad Nacional de los Servicios
Piblicos (ASEP); entendiendo aquél (el arbitraje), como un medio de resoluciéon de los
conflictos entre la Administracion y los ciudadanos. Siendo que el arbitraje, constituye una
instituciéon juridica cuya configuracién se da como via alternativa a la jurisdiccion
contencioso-administrativa.

Dicho en otras palabras, el arbitraje es un mecanismo mixto de justicia “impuesta” y de
justicia “autocompuesta”. Es impuesta en la medida que el tribunal arbitral resuelve la
disputa con cardcter obligatorio para las partes, pero es autocompuesta en la medida en que
las partes han acordado prorrogar la jurisdiccién entregandole competencia a un tribunal
cuyas reglas de constitucién y de procedimiento pactan.! Veamos:

L Del principio de legalidad dentro de nuestro derecho positivo:

A. Marco constitucional, articulo 18:

“Articulo 18. Los particulares solo son responsables antes las
autoridades por infracciéon de la Constituciéon o de la Ley. Los
servidores publicos los son por esas mismas causas y también por
extralimitacién de funciones o por omision en el ejercicio de éstas.”

B. Marco legal, articulo 34 de la Ley N° 38 de 2,000:

“Articulo 34. Las actuaciones administrativas en todas las
entidades publicas se efectuardn con arreglo a normas de
informalidad ....... , garantizando la realizacién oportuna de la
funciona administrativa, sin menos cabo del debido proceso legal,
con objetividad y con apego al principio de estricta legalidad......”
(El subrayado es nuestro).

Este principio fundamental de Derecho recogido en nuestro ordenamiento positivo, advierte
que el mismo, constituye el fundamento en virtud del cual todos los actos administrativos
deben estar sometidos a las leyes; conforme al cual, todo ejercicio de un poder publico debe
realizarse acorde a la ley vigente y su jurisprudencia. Dicho en otras palabras, el servidor
publico sélo puede hacer lo que la ley le permita.

Precisa entonces, a criterio de esta Procuraduria y a manera de docencia primeramente,
analizar detalladamente la evolucién y/o reglamentacién de que ha sido objeto en todo su

! ARDILA BARRETO, Hernando, BELTRAN RODRIGUEZ, Juan José, BELTRAN SUAREZ, Gonzalo,
CABALLERO IZQUIERDO, Martha, CALUME GARCIA, Jorge Alberto, DEL RiO DUQUE, Federico,
DE ORTIiZ GOMEZ, Diana Maria, GARCIA OLANO, Hernan Alejandro, HOYOS CRISTIANCHO,
Arturo, MORALES DEVIS, Eduardo, VALENCIA JIMENEZ, Faridy. Curso de Conciliacién. Ediciones
Doctrina y Ley Ltda. Bogota. 2002.
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contexto legal, la actual AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
(ASEP)?. Posteriormente, profundizaremos un poco mas en la institucion juridica del
arbitraje.

II. Ley N° 26 de 29 de enero de 1996, por la cual se crea el Ente Regulador de
los Servicios Publicos:

“Articulo 17. Decisiones. Las decisiones del Ente Regulador seran
adoptadas, mediante resoluciones, por el voto de la mayoria de sus
directores. Estos deberdn declararse impedidos o podran ser
recusados, por las razones sefialadas en el Codigo Judicial”.

“Articulo 21. Impugnaciones. Las resoluciones del Ente Regulador
podréan ser impugnadas por cualquier persona natural o juridica, o
por los érganos competentes del Estado, cuando demuestren
razonablemente que han sido perjudicados en sus intereses
legitimos o en sus derechos, interponiendo recurso de
reconsideracién ante el propio Ente Regulador, con o cual se
agotara la via gubernativa.

El Ente Regulador tendré un plazo de dos meses para decidir el
recurso de reconsideracion respectivo. Si en tal plazo no lo ha
decidido, la decisidén se considerara favorable al recurrente.” (EI
subrayado es nuestro). (Silencio administrativo positivo)®

“Articulo 22. Via jurisdiccional. Las resoluciones emitidas por el
Ente Regulador seran recurribles ante la Sala Tercera de lo
Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.”

Se desprende con meridiana claridad de las normas arriba transcritas, que las decisiones que emitia el

Ente Regulador (hoy, ASEP), se materializaban mediante actos administrativos (las resoluciones) y, las

mismas podian ser recurribles (principio de contradiccién)* a través de las vias recursivas que la ley
permite (recurso de reconsideracion).

De igual forma, dichas resoluciones emitidas por el Ente Regulador, podian ser recurribles ante la

Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia.

111. Texto Unico de la Ley N° 6 de 1997, que dicta el Marco Regulatorio e
Institucional para la Prestacion del Servicio Publico de Electricidad:

2 Inicialmente conocida como, Ente Regulador de los Servicios Publicos (Véase Ley N° 26 de 29 de enero de
1996).

3 La Ley N° 38 de 2000 acepta el silencio administrativo, tanto en su modalidad negativa como positiva,
siendo el primero de aceptacion general y el segundo, de aplicacion excepcional (Cfr. Art. 157). El silencio se
entenderd positivo, sin denuncia de mora, cuando asi se establezca por disposicion expresa. Si las
disposiciones no establecen un plazo especial, este serd de dos (2) meses, contados desde la fecha en que se
presentd la peticion o el recurso. Al tenor del articulo citado, resulta claro que el silencio admmlstratwo
positivo solo puede operar en los casos expresamente indicados previamente en la ley.

4 Principios General que rigen el procedimiento administrativo. Principio de Contradiccion: “el mteresado
tiene la oportunidad de conocer y controvertir las decisiones administrativas, por los medios legales.
“ARAUZ SANCHEZ, Heriberto. Nuevo Procedimiento Administrativo General Panamefio. Universal

[13

Books, 2* Edicion; Panama, 2001; pags. 12 y 13”.
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“Articulo 9. Funciones. El Ente Regulador tendrd las siguientes
funciones en relacion con el sector de energia eléctrica:

16. Arbitrar conflictos que no corresponda decidir a otras autoridades
administrativas, entre prestadores del servicio, municipios v _clientes. por
razdén de contratos, dreas de prestacion de servicios, servidumbres y otros
asuntos de su competencia. (El subrayado es nuestro).

..........

“Articulo 145. Recursos. Contra las decisiones adoptadas en los procesos
sancionatorios solamente cabra el recurso de reconsideracidn y, una vez
resuelto este, queda agotada la via gubernativa, dando acceso a la via
contencioso-administrativa.

Para interponer el recurso contencioso-administrativo contra las
decisiones adoptadas por el Ente Regulador, con base en las disposiciones
de este Titulo, el interesado deberd acompaiiar. Si fuese el caso, prueba de
haber cumplido con la suspension prevista en el numeral 7 del articulo
142.»

Es a partir de ley arriba citada, que queda constituido® el régimen al cual se sujetarfan las
actividades de generacidn, transmision distribucidén y comercializacion de energia eléctrica,
destinadas a la prestacion del servicio publico de electricidad.

IV. Decreto Ley N° 10 de 22 de febrero de 2006, que reorganiza la estructura y
atribuciones del Ente Regulador de los Servicios Publicos v dicta otras

disposiciones:

“Articulo 2. Se modifica el articulo 1 de la Ley 26 de 1996, asi:

Articulol. Autoridad Nacional de los Servicios Publicos. El
Ente Regulador de los Servicios Publicos, creado mediante la
Ley 26 de 1996, se estructura mediante este Decreto Ley bajo el
nombre de Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, en
adelante llamada la Autoridad, como organismo auténomo del
Estado, con personeria juridica y patrimonio propio, con derecho
a administrarlo y con fondos separados ¢ independientes del
Gobierno Central.

La Autoridad tendrd a su cargo el control y la fiscalizacion de
los servicios pUblicos, con sujecion a las disposiciones de esta
Ley y las respectivas normas sectoriales vigentes en materia de
servicios publicos.

* Marco Regulatorio e Institucional para la Prestacion del Servicio Publico de Electricidad.
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La Autoridad actuard con independencia en el ejercicio de sus
funciones y estara sujeta a la fiscalizacion de la Contraloria
General de la Republica, conforme lo establecen la Constitucién
Politica y demas leyes aplicables”

Articulo 31. Se modifica el articulo 21 de la Ley 26 de 1996, ast:

Articulo 21. Impugnaciones. Las resoluciones de la Autoridad
podran ser impugnadas por cualquier persona natural o juridica,
o por los érganos competentes del Estado, cuando demuestren
razonablemente que han sido perjudicados en sus intereses
legitimos o en sus derechos, interponiendo recurso de
reconsideracion  y/o apelacién, segin corresponda, ante la
propia Autoridad, con la cual se agotara la via gubernativa.

Las resoluciones del Director Ejecutivo Gnicamente seran objeto
del recurso de apelacion ante el Administrador, luego de lo cual
se agotara la via gubernativa.

La Autoridad tendrd un plazo de dos meses para decidir el
recurso de reconsideracion o apelacion respectivo. Si en tal
plazo no lo ha resuelto, la decisién se considerard favorable al
recurrente.

Articulo 32. Se modifica el articulo 22 de la Ley 26 de 1996, ast:

Articulo 22. Via jurisdiccional. Las resoluciones emitidas por
la Autoridad, serdn recurribles ante la Sala Tercera de lo
Contencioso-Administrativo de la Corte Suprema de Justicia,
previo el agotamiento de la via jurisdiccional.”

Se destacan de las modificaciones hechas a los articulos arriba copiados, lo siguiente:

1.

2.

V.

El Ente Regulador de los Servicios Publicos, cambia su nomenclatura y, en adelante
se denominara, Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP).

Se establece el recurso de apelacién, en contra de las resoluciones emitidas por los
Directores Nacionales y el Director Ejecutivo ante el Administrador, agotandose asi
la via gubernativa.

Se mantiene el plazo de dos (2) meses que tiene la Autoridad para decidir el recurso
de reconsideracion o apelacién respectivo, con el mismo efecto que, si en tal plazo
no se ha resuelto, la decisidon se considerara favorable al recurrente.

Se mantiene como medio de agotar la via administrativa, el silencio administrativo
positivo; quedando abierta la via jurisdiccional de lo contencioso administrativo ante
la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, para que si el interesado asi lo
decide, interponga el correspondiente recurso de plena jurisdiccién con el propdsito
de que se le restablezca su derecho subjetivo supuestamente conculcado.

Decreto Ei’ecutivo N° 143 de 29 de septiembre de 2006, por el cual se adopta
el Texto Unico de la Ley N° 26 de 29 de enero de 1996, adicionada vy
modificada por el Decreto Ley N° 10 de 22 de febrero de 2006:
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« Capitulo III
Atribuciones

Articulo 20. Funciones v atribuciones de la Autoridad. Para el
cumplimiento de sus objetivos, la Autoridad tendra las funciones y
atribuciones siguientes:

14, Arbitrar conflictos entre las empresas prestadoras de los
servicios, entre estas empresas y los otros organismos del Estado,
los municipios o los clientes, en 4reas de su competencia y
jurisdiccidn, cuando las partes hayan sometido la controversia a la
competencia de la Autoridad, con facultad plena de dirimir estos
conflictos de acuerdo a los parametros establecidos para dicho
arbitraje;

Articulo 31. Via jurisdiccional. La Resoluciones emitidas por la
Autoridad, seran recurribles ante la Sala Tercera de lo Contencioso-
Administrativo de la Corte Suprema de Justicia, previo agotamiento
de la via gubernativa.

bl

Queda claro pues, que la presente legislacion busca el establecimiento de la estructura y
atribuciones de la institucién reguladora y fiscalizadora de los servicios publicos, tomando
como base que el Estado reconoce que la salud, bienestar y prosperidad de toda la
poblacién, requieren la prestacion de servicios publicos adecuados, eficientes, confiables,
ambientalmente seguros. Igualmente, es politica del Estado que los servicios publicos sean
regulados efectiva e integralmente, de conformidad con el articulo 284 de la Constitucién

Politica de la Republica de Panama®.

En consecuencia al ser la Autoridad el ente competente para arbitrar los conflictos entre las
empresas prestadoras de los servicios, entre estas empresas y otros organismos del Estado,
los municipios o los clientes, en dreas de su competencia y jurisdiccion, cuando las partes
hayan sometido la controversia a la competencia de la Autoridad no cabe la posibilidad en
ningun momento que las Resoluciones propias que emite la ASEP sean susceptible o, sean
materia de arbitraje a requerimiento de un tercero en conflicto.

VI. Decreto Ejecutivo N° 279 de 14 de noviembre de 2006, por el cual se
reglamenta la ey N° 26 de 29 de enero de 1996, reformada por el Decreto
Ley N° 10 de 22 de febrero de 2006, que reorganiza la estructura v
atribuciones del Ente Regulador de los Servicios Publicos:

Téngase presente que la reforma hecha al Decreto N° 279 de 2006, reestructurd la
organizacién y atribuciones del Ente Regulador de los Servicios Publicos, bajo la
denominacién de la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP), y dicto otras
disposiciones, con la finalidad de dotar a dicha entidad de las facultades necesarias para

& Cfr. Articulo 1, de los objetivos. Decreto Ejecutivo N° 143 de 2006.
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cumplir con las obligaciones que le impone la ley en materia de regulacién, fiscalizacion y
control de los servicios publicos de agua potable, alcantarillado sanitario, electricidad,
telecomunicaciones, radio y television, asi como la transmision y distribucién de gas
natural.

“Articulo 4. Definiciones. Para efectos del presente Decreto, los
términos que se indican a continuacion tienen el siguiente
significado:

..........

ARBITRAJE O PROCESO ARBITRAL: Institucion reconocida
para la solucion de conflictos, mediante el cual cualquier persona,
natural o juridica con capacidad para obligarse, somete un asunto
controvertido a juicio de uno o maés arbitros, figura que puede
recaer en representantes de la Autoridad Reguladora.

Cualquier materia o conflicto que pudiese surgir entre
concesionarios de servicios piiblicos puede ser objeto del
procedimiento arbitral o arbitraje”.

“Articulo 17. Arbitraje. La Autoridad podrd constituirse en
Organo Arbitral cuando las partes le sometan la solucién de sus
controversias a su competencia, para lo cual deberan presentar una
solicitud por escrito que contendra la siguiente informacion:

a) Descripcidn del conflicto existente,

b) Nombre de las partes en conflicto y sus direcciones,

¢) Pretension o materia sobre la cual debe recaer el arbitraje,

d) Indicacién de las normas legales en las cuales apoya su
posicion,

e) Pruebas que fundamenten sus derechos y afirmaciones. En
caso de no contar con dichas pruebas, debera aducirlas para que
la Autoridad, si lo estima procedente, realicelas gestiones
correspondientes para su obtencion. ... ” (El resaltado es
nuestro).

“Articulo 20. Emisiéon de Resolucién. En el evento de que las
partes no lleguen a un acuerdo, La Autoridad dictard resolucion
resolviendo la controversia dentro del término de treinta (30) dias
calendarios siguientes a la fecha de la celebracién de la audiencia
de conciliacidn indicada en el articulo anterior.

Dicha resolucion sera notificada personalmente a las partes. Contra
la resolucion que dicte La Autoridad, cualquiera de las partes podra
interponer recurso de reconsideracion dentro del término de cinco
(5) dias héabiles siguientes a la respectiva notificacion. La
resolucidn que resuelva el recurso de reconsideracidn agotara la via
gubernativa.”
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Ahora bien, tomando como referencia la norma modificada, podemos colegir que dentro del
ordenamiento positivo (de la ASEP), se contempla la institucion del arbitraje, alternativa que,
frente a un conflicto entre las partes, corresponde a la Autoridad dilucidar y/o resolver la
controversia presentada. O sea, que para la solucién de conflictos, entre cualquier persona,
natural o juridica con capacidad para obligarse, se sometera el asunto controvertido a juicio
de la Autoridad Reguladora y, una vez emitida la resolucion que resuelve el mismo, se
podra interponer los recursos que permite la ley, agotandose la etapa gubernativa y dando
lugar a la via jurisdiccional ante la Sala III de lo Contencioso Administrativo.

Como corolario debemos destacar que, siendo el arbitraje o proceso arbitral una institucion
reconocida para la solucién de un conflicto mediante el cual cualquier persona, natural o
juridica con capacidad para obligarse, somete un asunto controvertido al juicio de uno o
mas arbitros, figura que puede recaer en representantes de la Autoridad Reguladora, en la
situacién en estudio, habré que plantearse el alcance de la materia objeto del arbitraje.

Dicho lo anterior, se tendrd que analizar si pretender someter a un proceso arbitral, una
Resolucion emitida por la propia Autoridad Nacional de los Servicios Publico, constituye
una materia arbitral, pues no podria ésta institucion (la ASEP) constituirse en juez y parte
del analisis de sus propios actos.

Si profundizamos un poco mds en el andlisis de esta figura (el arbitraje) y, a la luz de lo
establecido en el ya citado articulo 17 del Decreto Ejecutivo N° 279 de 14 de noviembre de
2006, por el cual se reglamenta la Ley N° 26 de 29 de enero de 1996, debemos recalcar el
hecho que toda solicitud de Arbitraje ante la ASEP, aparte de ser por escrita debe contener
lo siguiente:

Descripeidn del conflicto existente,

Nombres de las partes en conflicto y sus direcciones,

Pretension o materia sobre la cual recae el arbitraje,

Indicacion de las normas legales en las cuales apoya su posicién, y

Pruebas que fundamentan sus derechos y afirmaciones. En de no contar con
dichas pruebas, debera aducirlas para que la Autoridad, asi lo estime
procedente, realice las gestiones correspondientes para su obtencion.

o e T

Ahora bien, precisa hacer las siguientes interrogantes:

1. “;Esla AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS (ASEP),
parte del conflicto, por lo cual se solicita un arbitraje?”;

2. “Es la AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS (ASEP),
parte del conflicto surgido entre la empresa BAHIA LAS MINAS CORP; y la
empresa ELEKTRA NORESTE, S.A.7”

3. “Son las Resoluciones emitidas por la AUTORIDAD NACIONAL DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS (ASEP), susceptibles o materia de arbitraje?”

Al respecto, la Clausula 11 “RESOLUCION DE DISPUTAS”, especificamente en el
punto 11.2 del Contrato No DME- 018-06 entre ELEKTRA NORESTE, S.A -- BAHIA
LAS MINAS, CORP., para la compra de potencia firme de largo plazo y la energia
asociada requerida, del cual se ordend su terminacién, mediante la Resolucién AN
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No0.9079-Elec, de 14 de septiembre de 2015, por la AUTORIDAD NACIONAL DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS, establecia que:

“11.2 Arbitraje por la ASEP (antes ERSP). Cuando entre
las Partes haya surgido un conflicto o diferencia no dirimido
por negociacion directa, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 16, Articulo 207 (sic) de la Ley 6 de febrero de 1997,
correspondera La (sic) Autoridad Nacional de Los Servicios
Publicos, arbitrar aquellos conflictos que por razén de
contrato, dreas de prestacion de servicios, servidumbres y
otros asuntos de su competencia no correspondan decidir a
otras autoridades administrativas”.

A pesar que nos hemos permitido citar y, sélo citar la norma de un Contrato cuya vigencia
finalizd, por asi disponerlo la Resolucion AN No.9079-Elec, de 14 de septiembre de 2015
(hace 3 afios), este remitia a la aplicacion de una norma que si estd vigente, o sea, al marco
regulatorio e institucional para la prestacion del servicio publico de electricidad.

Por consiguiente y, respecto a las interrogantes arriba planteadas por esta Procuraduria, lo
correcto es seflalar que en ningun caso la AUTORIDAD NACIONAL DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS (ASEP), podria ser parte del conflicto por el cual se solicita un
arbitraje cuya pretension radica en que se revoque y se deje sin efecto lo dispuesto en una
resolucion expedida hace 3 afios; como tampoco, podria ser parte del conflicto surgido en
su momento entre la empresa BAHIA LAS MINAS, CORP., y la empresa ELEKTRA
NORESTE, S.A.; ni podria ser susceptibles o materia de arbitraje, las Resolucmnes
emitidas por ésta.

Luego de analizados cronolégicamente los instrumentos legales, reglamentarios y
regulatorios de la AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
(ASEP), que atafien al tema objeto de su consulta (el arbitraje), corresponde hacer lo
mismo con las siguientes Resoluciones:

% Resolucion AN No.9079-Elec de 14 de septiembre de 2015, por la cual se resuelve
el Arbitraje interpuesto por BAHIA LAS MINAS, CORP., contra la empresa
ELEKTRA NORESTE, S.A. (ENSA).

% Resolucién AN No.9189-Elec de 23 de octubre de 2015, por la cual se resuelve el
recurso de reconsideracién interpuesto, por BAHIA LAS MINAS, CORP., y
ELEKTRA NORESTE, S.A., en contra de la Resolucion AN No0.9079-Elec de 14
de septiembre de 2015.

< Resolucién AN No0.9556-Elec de 18 de enero de 2016, por la cual se corrige el
Resuelto Quinto de la Resolucién AN No0.9189-Elec de 23 de octubre de 2015, por
la cual se resuelve el recurso de reconsideracién interpuesto, por BAHIA LAS
MINAS, CORP., y ELEKTRA NORESTE, S.A., en contra de la Resoluciéon AN
No0.9079-Elec de 14 de septiembre de 2015.

’ Dice: numeral 16, Articulo 20, pero debe decir: numeral 16, Articulo 9 de la Ley 6 de febrero de 1997.



