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Anavésdelapsesentedamosmmestasién.aNotaDG-ﬂﬁl de fecha 4 de febrero de
1997 y recibida en este Despacho el dia 6 del mismo afio. Fn dicha Nota usted tiene a bien
formularme consulta legal respecto de: 1). Licencias sin sueldo ¥, 2). el Reégimen
Disciplinario de los servidores publicos de Correos y Telégrafos. ‘

Sobre el particular, el Codigo Administrativo contiene normas de cardcter general
que ser aplicadas en cualquier oficina publica (ver articulos 771, 795, 796, 797, 798,
803, 807, 810, 811, 812, 813, 814, 821, 845, 846 y 847 inclusive), los cuales en una debida
aplicacion dan las pautas a cualquier Jefe de 1gspaces Piblico para tomar las medidas
consonas a la conducta de sus subalternos por tratarse de normas corapletamente vigentes.
Enesteorden,tenemostambién}al.ey'&)de 1984,porlacualseregulala0mrera
Administrativa de los gervidores poblicos, la que contiene Normas en aplicacion relativas al

tema bajo estudio.

En este caso, para dar respuesta a 5u primera interrogante es conveniente reproducir
en primer lugar, lo que establecen los articulos 807 ¥ 810 del Codigo Administrativo, los
cuales por su con :do seran analizados conjuntamente y, son del texto siguiente:

«ARTICULO 807. El Presidente ¥ Vicepresidente de la
Republica solo podrén separarse de sus funciones mediante
licencia que no serd mayor de seis meses, la cual les
concedera el Consejo de Gabinete, y no podrin ausentarse
del territorio nacional sin permiso de dicho Organismo por
mas de treinta dias cada vez.
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seg\ﬁdaadivididos,delamanerathesﬁmenmas
convenienie.

Si concurre justa causa, la licencia se prolongara por el
tiempo que dure. Cuando el destino sea lucrativo, pero de
forzosa aceptacion, no hay derecho a licencia, sino por justa
causa, segun el inciso anterior.”
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«ARTICULO 810. Todo el que sirve un empleo oneroso
ﬁemdmechoaqueseleconcedaunaﬁcenciahastade

Sihmusdsepmlmxgasepmmmmmemwg\ﬁdos,en
lugar de prormoge a la licencia se excusara el empleado de
seguir sirviendo el destino.
De los articulos reproducidos se aprecia efectivamente, como bien sefiala el Asesor
Legal de la entidad consultante, una contradiceion. Por un lado, el primer articulo (807)
comedealempleadodexvechoalicenciahastapor sesenta dias al afio, Ia que puede ger usada
de manera seguida 0 dividida, es decir, de la manera que mejor convenga al solicitante. No
obstante, si existe justa causa, 1a misma se prolongar por todo el tiempo que ella dure. De
otro lado, observamos que el segundo articulo (810), sblo concede derecho a licencia por ¥
hasta treinta dias, y si existe justa causa, esia licencia podra prolongarse siempre que €l
beneficiado acredite fehacientemente que la justa causa persiste. Ahora bien si 1a causal se
extendiera hasta por cuairo meses seguidos, la normaesc]ara,aldecirqueenlugar de
prorroga ala licencia se excusaré el empleado de seguir sirviendo el destino.

Luego de lo esbozado anteriormente, para una interpretacion meridiana de la
aormativa aplicable a las licencias otorgadas a funcionarios publicos, hemos de remitirnos al
Codigo Civil Panamefio, el cual en su Capitulo IIL intitulado de la Interpretacion ¥
Aplicacion de la Ley, nos ofrece pautas a seguir en problematicas como la que ahora DOs
ocupa. En este sentido, veamos lo dispuesto en el articulo 14 de dicha excerta legal, el cual
lee:
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«ARTICULO 14. Si en los codigos de la Republica se
hallaren algunas disposiciones incompatibles entre si, se
observarn en su aplicacion las reglas siguientes:

1. La disposicion relativa a un asunto especial, 0 a negocios
o casos particulares, se prefiere a la que tenga cardcier
general.

2. Cuando las dispesiciones tengan uma misma
especialidad o generalidad y se hallaren_en un_mismo
Céadigo, se preferird la_disposicién consigna da en el
articulo posterior, y si estuviere en diversos codigos o
leves, se preferirh la disposicién del Codigo o ley especial
* sobre la materia de que se trate.”

Es importante recalcar en este punto que, la disposicion legal anies iranscrita, si bien
debe entenderse en su sentido natural y obvio, ello involucra necesariamente un anAlisis
profundo de la Ley, esto es, a simple vista pareciera que el articulo posterior prevaleciera
sobmelanterim,enviﬁuddequesetmtadeunamismamateﬁa,sinembarga,es
conveniente denotar que el articulo 807, fue subrogado por el articulo 4° de la Ley 17 de
1927, a su vez, el primer parrafo de esta norma fue modificado por el articulo 168 de la
Constitucion Politica, quedando de la manera pre-inserta. Todo lo cual significa que el
contenido del articulo 807 es posterior al contenido del articulo 810 por paradéjico que
parezca, y es que este tltimo articulo ha mantenido su contenido original, o sea, el redactado
a la iz de la Ley 1° de 22 de agosto de 1916, a través de la cual se aprueba el Codigo
Administrativo vigente.

Luego entonces, la legislacion ha concebido las licencias como permisos
excepcionales para faltar al trabajo por causas exivaaplimrias justificadas, ya sea por
motivos personales, estudios, salud, calamidad doméstica o gravisimos trastornos de
intereses, que exijan cuidados incompatibles temporalmente con las funciones del empleo.

Por lo anterior, debe concurrir una de estas condiciones para que el empleado pueda
solicitar que se le conceda una licencia y que el funcionario que le corresponda otorgarla,
esté obligado a comprobar que dicha golicitud se fundamenia en una justa causa.

Es por ello, que entre las condiciones que deben cumplirse para el otorgamiento de
una licencia, est4 la de presentar solicitud por escrito acompafiada de los documentos que la
justifiquen cuando se requiera y previo conocimiento del Director; en ianto, el articulo 812
del Cédigo Administrativo establece que las licencias no pueden ser revocadas por el que la
concede, pero puede, en todo caso, el empleado renunciar a este derecho. Se establece
ademnaAs que el solicitante de una licencia, no puede separarse de su cargo hasta tanto ésta no
le sea concedida mediante Resuelto. ‘

Es pues en atencion a todo lo vertido, que somos de 1a opinién que en lo relativo al
otorgamiento de licencias sin sueldo a los funcionarios piblicos la misma esth condicionada



a que concurra una jusia causa, €s decir, debe existir un motivo suficiente, moral y legitimo
para solicitar este beneficio, para no incurrir en ausencia o abandono del cargo sancionable.

Cabeaﬁadirqneenmlaciénconwtetemadelicencias sin sueldo, 1a Ley 9 de 20 de
junio de 1994, la cual establece y regula Ja Carrera Administrativa que ha de regir para los
servidores publicos; en su Capitulo IV, denominado “Ausencias Justificadas™, recoge lo
atinente a las licencias, definiendo ¢stas en su articulo 84, de la siguienie manera:

«ARTICULO 84. Las licencias son las ausencias
justificadas del puesto de trabajo motivadas por sifuaciones
distintas a las de los permisos. Su tramite debera estar
debidamente reglamentado”.

Por su parte, los articulos 85y 87 se refieren a las clases de licencia, y a mayor
ilustracién pasamos a copiarlos:

<« ARTICULO 85. Habra tres clases de licencia: con sueldo,
sin sueldo y especiales.

)
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« ARTICULO 87. Las licencias sin sueldo se conceden para:
1. Asumir un cargo de eleccion popular.

2. Asumir un cargo de libre nombramiento y remocion.

3. Estudiar. o
4. Asuntos Personales.” SRR

Puede observarse de la redaccién de las normas transcritas, que en ellas no se precisa

el periodo de duracién hasta el cual puede extenderse una licencia que requiera ui
funcionario publico. No obstante, puede inferirse claramente de la parte final del articulo 84
arriba copiado, que el tramite de tales licencias debera ser debidamente reglamentado.

Ahora bien, dado de que las normas de la Carrera Administrativa, son de caracter
general, creemos que mientras las mismas no estén efectivamente en aplicacion, y aun
estando (bueno siempre que no contrarie el sentido de la reglamentacion de 1a Ley 9) pueden
ser aplicadas las normas del Codigo Administrativo, a fin de llenar los vacios que existen, ya
que conforme a la normativa vigente las licencias otorgadas a los funcionarios publicos
estan sujetas a términos condiciones instituidas por normas de orden publico, lo cual se
traduce en que son de obligatorio cumplimiento tanto para las autoridades encargadas del
sector publico que las otorgan como para fos funcionarios que en determinadas condiciones
tienen derecho a ellas.

Fn cuanto a la segunda interrogante, relativa al Regimen Disciplinario de los
Servidores Publicos de Correos y Telégrafos, veamos que dispone la legislacion positiva,
para en base a la misma exterparle nuestras opiniones.



Comodquiera que, lo que interesa en la Consulta planieada es lo referente a la sancién
que puede o debe aplicarse a aquellos funcionarios que falten sin justificacién a sus labores
los dias lunes, los dias antes y después del pago y el dia siguiente a uno feriado,
examinaremos las normas que aluden a estos casos.

Primeramente, es necesario dejar plasmado que la Direccion General de Correos y
Telégrafos como institucion adscrita al Ministerio de Gobierno y Justicia, carece de
Reglamento Interno, toda vez que éste fue declarado inconstitucional medianie Sentencia de
13 de marzo de 1991, emitida por el Pleno de 1a Corte Suprema de Justicia. Por tal razén,
debe procederse conforme lo establecido en el Codigo Administraiivo, instrumento que hasta
¢l momento regula las actuaciones del sector publico.

Asi veamos que apunta el Coédigo Administrativo en materia de ausencias
njustificadas,

“ARTICULO 771. Ningun funcionario entrard a ejercer su
cargo sin prestar juramento de sosiemer y defender la
Constitucion_y de cumplir los deberes que le incumban.
Esto se llama posesion del empleo o bien, tomar posesion de
él.

L

Lo anterior se traduce 16gicamente, en que todo servidor publico desde el momento
que adquiere el caracter de empleado del Estado tiene el deber de ajustarse a normas y reglas
establecidas a fin de garantizar el buen funcionamiento de{{gs instituciones gubernamentales.

L e

En este orden de ideas, tenemos que el Codigo Administrativo en el articulo 795,
establece de manera expresa que en las Oficinas Publicas las horas de despacho obligatorio
seran fijadas por el Poder Ejecutivo si son de caracter npacional, por el Gobernador si son de
cardcter provincial y, por el Alcalde si son de cardcter municipal. Esta misma norma
dispone: 1. que si éstas autoridades no hicieren la designacién anterior, lo hara el jefe de
cada oficina en lo que a ella respecta; 2. que en la puerta de cada oficina publica debe
colocarse m cartel que indique las horas de despacho obligatorio, para conocimiento de los
particulares; y, 3. que las horas de despacho seran por 1o menos de siete (7) horas diarias.

El articulo 797, de la excerta legal comentada nos dice respecto de las ausencias lo
que a continuacion transcribimos:

«ARTICULO 797. Por cada dia de ausencia sin causa justa,
se perdera el derecho a diez dias de descanso, entendiéndose
que dos dias de ausencia con causa legal, o diez dias de
licencia por enfermedad, equivalente a un dia de ausencia
sin causa justa.”



No cabe duda que la norma aludida, establece parametros 2 seguir en relacion con las
ausencias injustificadas de los empleados que ejerzan un destino publico.

En el mismo contexto se pronuncian los articulos 845 v 847 de la exceria legal usada,
cuyos textos pasamos & copiar:

« ARTICULO 845. Todo empleado publico debe respeto ¥
obediencia a sus superiores, ¥ cortesia y deferencia a los
particulares. Los jefes de las oficinas_publicas cumpliran

por si, y baran que Sus subalternos cumplan fielmente sus
deberes.”
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«ARTICULO 847. Los empleados  publicos deberan
sujetarse estrictamente a los reglamentos que dicte la
autoridad competente para el buen servicio interior de las
respectivas oficinas”.

Se desprende de las disposiciones arriba transcritas, que 1os funcionarios publicos
tienen deberes y obligaciones que cumplir desde el [nismo momento en que entre a ejercer su
cargo como servidores publicos, por lo que &5 Su deber sujeiarse esiriciamente,tal como 1o
indica la Ley no soloa la autoridad de su superior sino también a los reglamentos, que de no
existir como es el caso de 2 dar cumplimiento a lo preceptuado en el Codigo
Administrativo y; cuaaudo, la institucion entre a formar Eﬁ&“&ﬁé‘ carrern administrativa
tendran que ser aplicados 1os contenidos que en este sentido establece la Ley 9 de 1994,

Puede apreciarse, del analisis efectuado que, la Ley le impone al funcionario priblice
el deber de obediencia a sus superiores y, respefc a 1as labores que desernpefid nO sdlo
ejecutando éstas con 1a mayor de sus capacidades sino también en el sentide de ajustarse a
un horario de trabajo el cual se lo impone el gjercicio de una funcion detenminada.

Debe tenerse presenie que, la propia Constitucion Politica como DOTA rectora del
Estado instifuye en su articulo 66 la jornada de trabajo, la que queda establecida en ocho (8)
horas diurnas e una semana {aborable hasta de cuarenta ¥ ocho (48) v, 1s jormada nocturna

no sera mayor de siete (7) horas. Estableciendo igualmente, gue las jornadas
extraordinarias seran rerouneradas con recargo.

Asimismo, la Carta Fundamental sostiene que « 109 servidores estin obligados 8
desempeilar persenalmente sus funciones a las que dedicaran ¢l maximo de sus
capacidades _.» De tal modo que si un funcionaro oo s€ presenta a sus labores los dias
Junes, antes y despues de pago, el dia sigiiente & uno ferindo, v esta conducia ha sido
reincidente ello cbviamente implica, que debe investigarse el caso para determinar si existen
razones justificadas © contrariamente injustificadas, de comprobarse  éstas dliimas
definitivamente, que el funcionaric debera ser sancionado progresivamente gegun el caso,
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sueldo y finalmente,

esio s, amonestacion verbal, por escrito, suspension sin derecho 2

hasta la destitucion.
Es « de este modo haber absuelto las inquietudes plasmadas en su interesante
consulia,
Ateniamente,
Alma Mentenegro de Fletcher
Procuradora de la Administracion.
AMdeF/16/hf.



