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Licenciada
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Ciudad.

Ref.: Aceptación como válida por parte del Notario, la firma electrónica calificada
del apoderado de una entidad bancaria o de una empresa innlobiliaria en l¿s

escrituras públicas.

Liccnciada Jované:

Por este medio. me refiero a su escrito s/n de l2 de abril de 2024, mediante e[ cual solicita
un criterio relacionado con las actuaciones de los Notarios Públicos, tiente a la aplicación
de la Ley No. 5l de 22 de julio de 2008, "que define y regula los documenlos electrónicos
y lus./irmos electrónicos y la presentación de servicios de almacenamienlo te.'noló8¡L'o de

doL'umentos y de cerlificución de firmas electónicas y adopla olras disposicioncs pto'u el
tlesurrollo del comercio eleclrónico" con las modificaciones introducidas por la Ley No.
82 de 9 de noviembre de 2012, específicamente en lo concerniente a la aceptación como
válida por parte del Notario, la firma electrónica calificada del apoderado de una entidad
bancaria o de una empresa inmobiliaria en las escrituras públicas.

Lo qLre solicita:

"La presenle tiene por objelo solicilarle de maneru muy
respetuoso y en nombre y representación del Colegio de
Notarios Públicos de Panamá, se sirvd emilir crilerio respeclo
a la actuación de los Notarios de la República de Panamá anle
la Ley N" 51 de 22 de Julio de 2008, debidamente modilicada
por la Ley N" 82 de 9 de Noviembre de 2012. en lo
concerniente a la aceptación como válitJo por parte del
Notario, lo Firms Electrónica Califcado del Apoderado de

una entidad bancaria o de una empresa inmobiliaria en los
Escrituros Públicas, ya que según lo que establece el ctrtículo
1735 del Código Civil. todo acto que se suscriba y que quedc

.formalizodo en un prolocolo debe c¡¡nlar con la .firmu
orográfica de los comparecientes..-
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Esla solicitud tiene por objeto aclarar si la sola ./irma
electrónica calificada adoptada mediante la referida la (sic)
Ley No 5l de 22 de Julio de 2008. debidomente mod(icadu por
la Ley N" 82 de 9 de Noviembre de 2012, se considera válida
en el caso de las escrituras públicas ya que si bien es cierto
eslu ley contempla la posibilidad de que olgunos documentos
puedan.firmarse utilizando la misma, dicha lev no rige a los
Notorios no modifica los requisitos de volides de las escrituras
públicas y que nosolros como Nolarios estamos obligudos a
cumplir, los cuales (sic) conlemplados en las normas
establecidas en el Libro V, Título I del Código Civil de la
República y en el Libro IV, Títukt Wl del Códig,t
Admin¡strafivo, que rige las Notarias y sus procedim¡enlos en
Ponamá.

Por lo anlerior, solicilomos a usted de manera muy respeluosa.
se sirva emitir su opinión respecto o esl¿t consullo ya que
consideramos que es de vilal imporluncia para tener cktro los
crilerios a adoptar en base a la aplicatión de esta ley en b qte
respectct a la utilización de dicha.forma para las escrituros
públicos...

Luego del análisis de lo consultado, esta Procuraduría estima que los Notarios Públicos,
eslán obligados a cumplir en todo momento con los requisitos de validez de las escrituras
públicas contemplados en el Libro V, Título I del Código Civil. y en el Libro IV. l-itulo
XVI del Código Administrativo; y por tanto, deberrh aceptar como válida la llrma
electrónica calificada del apoderado de una enlidad bancaria o de una emprcsa
inmobiliaria en las Escrituras Públicas, en atención a lo establecido en el artículo 1735 del
Código Civil, con las modificaciones introducidas por el artículo 55 de la Ley No. 82 de 9
de noviembre de 201 2.

A continuación, le extemamos los argumentos y fundamentos jurídicos que nos
permitieron arribar a este criterio legal.

Antes de dar inicio al reconido juridico propio, que merece el tema objeto de su consulta.
es necesario que conozcamos y comprendamos, el concepto del vocablo "FIRMA
ELECTRONICA", ello, en aras de poder preciar la connotación y/o vínculo. con el tema
de su consulta. Veamos:

El concepto de firma electrónica es definido como: "herramienta digital que utilizu
ntecanismos de uutenticación pura sustituir a la Jirma outógral¿l es decir aqucllu
munuscrito en papelt "

Visto desde esta perspectiva, la firma electrónica viene a fundar la fbrma más sencilla de
autenticar un documento, valiéndose de los medios informáticos para completar una
sol icitud de consentimiento.

I Cfr. https;//www.docusign.com/es-mx/blog/que-es-la-fi rma-electronica



En ese sentido, y para los efectos de la citada Ley No. 5l dejulio de 2008. modificada por
la Ley No. 82 de 2012, el concepto de firma electrónica fue definido así:

"Arlículo 2. De.liniciones. Para los efectos de la presenle Ley,
los siguientes términos se delinen usí:

20. lirma eleclrónica. Método técnico para identificar u una
persona y para indicar que esa persona oprueba lo
información que figuro un mensaje de datos o documento¡^
eleclrónicos.
..." (Lo deslacado es de la cita.¡.

De ahí que, en atención a esta definición, queda claro que a partir de la promulgación de
la Ley No. 5l de 22 de julio de 2008, la firma electrónica es reconocida y aceptada como
válida por la legislación panameña como un mecanismo para aprobar documentación.

I. De las funciones de los Notarios.

Primeramente, debemos señalar que las funciones que tienen los Notarios. se encuentran
establecidas en el Código Administrativo y en el Código Civil de la República de panamál

así. tanto el artículo 2l 13 del Código Administrativo, como el l7l5 del Código Civil
respectivamente, veamos:

"Ar!ículo 2113. La recepción extensión y autorización tle los
aclos y controtos a que las personas naturales o juríclicas
deban o quieran dar autenlicidod y constancia públic'tts,
conJitrme o la ley, eslán a cargo de Notario Público"

"Artículo 1715. La recepción, extensión y outorizaci()n dc lus
dec'kraciones, actos y controtos a que las personas nalurulcs o
jurídicas deban o quieran dor autenticidod y con.\tdn(.io
públicus, conforme a la ley, están o corgo del Notarit¡
Público".

como se observa de Ia lectura de los artículos arriba transcrito, el código civil, adiciona a
las iunciones del Notario, la recepción, extensión y autorización de las declaraciones que
las personas requieran autentica¡ o darle constancia pública.

r Publicada en Ia Caceta Oficial Digital No. 26090 del Jueves 24 dejulio de 200g.
' Publicada en la Caceta Ollcial Digital No. 27160 del Viemes 9 de noviembre de 20 t2,
'Cfr. Aniculo I de la Ley No. 5l de 22 dejulio de 2008.
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Ahora bien, en cuanto a su validez, la firma electrónica fue reglamentariamente
introducida en Panamá, mediante ta Ley No. 5l de 22 de julio de 20082, con las
modificaciones introducidas por la Ley No. 82 de 9 de noviembre de 20123, con el
objetivo de establecer un marco regulador para la creación, utilización y almacenamiento
de documentos electrónicos y formas, así como el proceso de registro y la tiscalización de
los prestadores de servicios de almacenamiento tecnológico de documentos y de
certificación electrónicas en el territorio de la Repúbtica de Panamá4.
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En esa línea de pensamiento, el Código Civil, en sus artículos 1727 , 1728 y 1729. agrega
otras funciones al Notario Público. las cuales citaremos a continuación:

"Arlículo 1727. En el Notario deposita la ley la fe público
respeclo de los actos y contratos que onÍe él deben pasar, y stt
confianzo resryclo de los documentos que se ponen bojo la
custodio del mismo Notario. Correspóndele, en consecuencia.
hacer conslor las fechas de tales actos y contrütos, los
nombres de las personas que en ellos infervinieron. y la
especie, naluraleza y circunslancia de los mismos actos y
conlratos. Correspóndele igualmente la vigilante guarda de
lodos los instrumenlos que snte él posen y de las piezos y
diligencios, que, por precepto de la ley u orden del tibunal, se
manden inserten en los protocolos de las Notorías, o que sean
cuslodiados en las mismas notarias".

"Artículo 1728. Los instrumentos que se otorguen ante
Notorio y que éste incorpora en el respectivo protocolo son
inslrumenbs públicos.

Deberún, por tonto, posar u olorgorse onle Not1rio los aclos ¡t
conlrolos que la ley exige que consten en instrumento público"

"Arlículo 1729. Lo dicho en el artículo onler¡or no excluye el
que tumbién se olorguen por ante Notorio los octos y conlrolo
.uya conslancia quieran las partes quede consignadus en
cscritura público, aun cuando pora tales aclos o conlrolo:; no
hayu la ley, ordenado semejante .formalidod"

De los artículos citados se colige que, el objetivo de los Notarios es dar f'e pública
respecto de los actos y contratos que requieran de su firma para su validez legal, así como
la confianza respecto de los documentos que se ponen bajo su custodia, por lo tanto.
deberá hacer constar las fechas de tales actos y contratos, los nombres de las personas que
en ellos intervinieron, la especie, naturaleza y circunstancia de los mismos e igualmente
ser vigilante de todos los instrumentos que requieran de su autorización, como de las
piezas o diligencias que, por imperio de la ley orden de los tribunales, como los
expedientes de sucesiones y adopciones, se manden a insertar en los protocolos que
deban estar bajo la custodia del Notario Público.

Ahora bien. y una vez aclarado las funciones de los Notarios públicos.
procedercmos analizar la aceptación como válida por parte del Notario.
electrónica calillcada del apoderado de una entidad bancaria o de una
inmobiliaria en las Escrituras Públicas.

enfonces
la firma
empresa

Al respecto, es importante señalar que Ley No. 5l de 22 de julio de 2008, "que de/ina 1,
rcgula lo' doc'umenlo:; eleclr(tnicos y las .firmas eleclrónicas y la presentución tlc
scrvicios de almacenamiento lecnológico de documentos y de certilicución tlc lirmus
elec'lrónicus y udopta otra.r disposiciones para el tlesarrollo del comercio clcc,rrtjniu¡"
modiflcada la Ley No. 82 de 9 de noviembre de 2012, introdujo reibrmas y adicionó
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artículos al Código Civil, los cuales se encuentran estrechamente relacionados con la
inclusión de los mecanismos electrónicos en los trámites notariales. Veamos:

"Arlículo 1720. Los Noturio.t lltvurún un ltrotocttlo que .se

.,;criIuras públittu; y con kts doc'umentos que
por disposición de la ley o ¡nr voluntod de los interesodos
hayan de agregarse o é1. Dichos documentos potlrán ser
emitidos en Íormatos fsicos o su equivalente electrónico" (Lo
destacado es nuestro).

Así mismo, el artículo 1733-A. establece que:

"Arlículo 1733-A. En los cusos de documentos emititk¡s
e leclrónicamente y .firmados con .firma electrónica calilicuda,
dado que esfos permiten verificar si exislk:) modi/icoción o
ulleración poslerior a su suscripción, no se causorui
ct¡rrección, sino un nuevo clocumenk¡ eleclrónico c,ulificu&t, cl
cuul lendrá (ulcL,o ría de ori I v oue deberú «tntor.

de minuta y Drolocolo. con lo lirmu culili«ulu de lol
laeol(»'sqnles v. en el cuso de ritu'tt, ct¡n lu firnru culiliudu

del Notari

Parágrofo transitorio: Mientras los otorgonles no cuenten con
.firmos electrónicas calificadas. estos podrán .firmar los
minulas y prolocokts de corrección de .forma manuscrila,
mienlras que la nueva escr¡lura emilida en formoto
electrónico, deberá contar con la .firma electrónicd calificudu
del Notario respecllvo " (Lo destacado es nuestro).

De lo expuesto. se desprende que los notarios llevarán un protocolo que se establecerá con
las escrituras públicas y que estos documentos podrán ser emitidos en fbrmatos lísicos o
su equivalente electrónico; es decir, con la firma electrónica calificada. De ahí que, con la
incorporación de estas reformas introducidas al Código Civil por la Ley No. 5l de 2008,
modilicada por la Ley No. 82 de 2012,la firma electrónica calificada obtiene igual valor
quc [a llrma usual (orográfica).

En concordancia con lo anterior, tenemos que el artículo 1735 det Código Civil. tal cual
como quedó modilicado por el afículo 55 de la Ley No.82 de 9 de noviembre de 2012.
establece lo siguiente:

"Artículo 1735. Todo ackt o conlralo que debu aucdar en el
¡trotoutlo deberá suscribirse con la lirnut usuol t¡ lirmu

ica cal los olor nl por dos tesl¡gos
mayores de dieciocho años, vecinos del circuib de la notario y
de buen crédito y por el Nolario. quc dará.fe <lc todo. Lus dás
lesligos se llaman testigos instrumentales" (Lo destacado es
nuestro).



De ahí queda claro que, todo acto o contrato que deba quedar fbrmalizado en un
protocolo, dgberá contar con la firma de los otorgantes, la cual podrá ser la firma usual
(ologrática)5 o la firma electrónica calificadal ésta última definida para los el-ectos de la
citada Ley No. 5 I de julio de 2008, modificada por la Ley No. 82 de 2012, de la siguiente
manera:
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"Atlículo 2. De,liniciones. Para los efeclos de la presente Ley,
los siguientes términos se defrnen así:

21. Firma eleclrónica calificada: Firma electrónica cuya
validez es respaldada por un certificado electrónico cali/icudo
que:

o. Perm¡te identificor ol firmanle y detectar cualquier
comb¡o poster¡or de los datos-firmudos.

b. Está vinculada al.rtrmonte de manera única y a los
datos a que se refiere.

c. Ha sido creada utilizando dispositivos seguros tle
creación de firmas electrónicas, los cuales monliene
el firmante bajo control exclusivo.

d. Ha sido creada a través dc la i4fraestruclura de un
prestador de servicios de certücaciones registrado
ante la Dirección Nacional de Firma Electninic'a"

Por último, cabe señalar que para que tenga validez Ia firma electrónica calificada a la que
hace ref'erencia el artículo anterior, la misma deberá ser registrada y certificada por el
Registro Público de Panamá, en atención a las funciones establecidas en el artículo 2 de Ia
Ley No. 82 de 9 de noviembre de 2012. Veamos:

''Arlículo ) Ft Re i.stro I'úblico dt l\tnutttti. tlentn¡ dt .¡u.yL¡

funciones. podrá cert or. Dreslor v ofrecer la .firma
electrónica, la ica col cuda el servicio dc
sellaclo de tiempo, el de archivo y conservación cle mensuics de
dalos y olros servicios complemenlorios, osí como cobrar lusus
por ofrecer estos servicios, cuyos monlos y procedimiento de
cobro seró determinados en el reglamento. Sin embargo,
conlinuará siendo el prcstodor de servic,it¡s de certificoción
eleclrónica como autoridad certificadoru para el Gobierno
Nacional, pero si a lo conclusión de este número limitodo de
certificado electrónicos no exisle, además del Registro
Público, la oferta de nuevos prestadores de servi¿,it¡s de
cerlilicación electrónica con capacidad suficiente en el país
para brindar estos servic¡os ol Gobierno Nacional. a sus
usuorios y al sector privado en generul, el órgano Eiecutivo
meclianle una resolución de gabinete podrá aubrizar al

5 
Para la Real Academia Española, en su Edición del Tricentenario (actualizada 2023) en su diccionario de

Ia lengua española, el término ológrafo, se refiere a aquello que está escrito de puño y letra por pane de la
persona en cuestión. es decir, aquello que es autógrafo. https j ldle.rae.es/olyoc3yoB3gafo.
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Registro Público continuor con la preslación del servicio paru
el seclor privado por el liempo que así ordene "

De todo lo antes expuesto, podemos concluir que los Notarios Públicos de Panamá, están
obligados a cumplir en todo momento con los requisitos de validez de las escrituras
públicas contemplados en el Libro V, Título I del Código Civil, y en el Libro IV, Titulo
XVI del Código Administrativo; y por tanto, deberrín aceptar como válida la flrma
electrónica calificada del apoderado de una entidad bancaria o de una empresa
inmobiliaria en las Escrituras Públicas, en atención a lo establecido en el articulo 1735 del
Código Civil, con las modificaciones introducidas por el artículo 55 de la Ley No. 82 de 9
de noviembre de 2012.

De esta manera damos respuesta a su solicitud, señalándole que la opinión aquí vertida. no
constituye un pronunciamiento de lbndo, o un criterio jurídico concluyente que determine
una posición vinculante, en cuanto a lo consultado.

Atentamentc.

0 (; t\t tcn
Procurador dc la Administración

RGM/ca
c-066-24
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