Panama, 03 de julio de 2023
Nota C-094-23

Su Excelencia

Rogelio Paredes Robles

Ministro de Vivienda y Ordenamiento Territorial
Ciudad.

Ref.: Aplicacién correcta de los conceptos de: “Tiempo Compensatorio, Gasto de
Transporte y Vidticos de alimentacion y hospedaje”.

Sefior Ministro:

Con fundamento en nuestras atribuciones constitucionales y legales, en especial, como asesores
de los funcionarios de la Administracion Publica, ofrecemos respuesta a su nota No.DS-AL-836-
2023 de 6 de junio de 2023, mediante la cual solicita a este Despacho una orientacion
relacionada con la aplicacion correcta del tiempo compensatorio, gastos de transporte y vidticos
de alimentacion y hospedaje de los servidores publicos, en el siguiente tenor:

"

Nos permitimos consultar la correcta aplicacion de los conceptos antes
mencionados, toda vez que algunos servidores publicos manifiestan que
cuando salen de mision fuera de la entidad o incluso laboran horas
adicionales a las estipuladas en su jornada laboral teniendo derecho a
recibir vidticos, se le manifiesta que deben escoger entre el tiempo
compensatorio o los vidticos, no siendo estos dos conceptos, a nuestro
juicio, excluyentes. Igualmente nos encontramos actualizando nuestro
manual de pago de vidticos atendiendo a normas legales vigentes en esta
materia y resulta pertinente realizar esta consulta.

Il. Consulta

Segun sea el caso puede o no puede la entidad pagar o no pagar vidticos
o0 gastos de transporte sobre la base de que ya estd otorgando un tiempo
compensatorio, cuando se traten de misiones oficiales dentro de la
republica de Panamd o de jornadas extraordinarias en el centro de
trabajo. Son o no excluyentes los conceptos: Tiempo Compensatorio;
Gasto de Transporte y los Viaticos de alimentacion y hospedaje.” (sic)

Al respecto esta Procuraduria es de la opinidn, que se debe reconocer el tiempo extraordinario
al servidor publico que tenga la debida autorizacién del jefe inmediato para asistir a un evento o
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mision oficial de la institucion; asimismo, a los viaticos como gasto en concepto de alimento,
hospedaje y/o transporte.

Fundamento juridico de la Procuraduria de la Administracién

I Sobre el Principio de Legalidad contenido en la Constitucién Politica.

Un aspecto de esencial importancia al que debemos hacer referencia en primer lugar, lo
constituye, el principio cardinal de legalidad que debe regir la actuacion en la administracion
publica, el cual se encuentra regulado tanto a nivel constitucional como legal. Veamos:

A. Marco Constitucional:

“Articulo 18. Los particulares sélo son responsables ante las autoridades
por infraccion de la Constitucin o de la Ley. Los servidores publicos los
son por esas mismas causas y también por extralimitacion de funciones o
por omision en el ejercicio de éstas.”

B. Marco legal (Ley No.38 de 31 de julio de 2000):

“Articulo 34. Las actuaciones administrativas en todas las entidades
publicas se efectuardn con arreglo a normas de informalidad,
imparcialidad, uniformidad, economia, celeridad y eficacia, garantizando
la realizacion oportuna de la funcion administrativa, sin menoscabo del
debido proceso legal, con objetividad y con apego al principio de estricta
legalidad ...” (Lo subrayado es nuestro)

Este principio fundamental de derecho recogido en nuestro ordenamiento juridico, propone que
el mismo, constituye el fundamento en virtud del cual todos los actos administrativos deben
estar sometidos a las leyes; dicho en otras palabras, el servidor publico sélo puede hacer lo que
la ley le permita.

Il. De la Resolucion No.327-2007 de 30 de agosto de 2007, por medio de la cual se adopta
el Reglamento Interno del Ministerio de Vivienda'.

De las disposiciones contenidas en esta normativa, es preciso resaltar los articulos 73, 74, 75 y
76, relacionados con la jornada de trabajo y el tiempo compensatorio. Veamos:

“ARTICULO 73: DE LAS JORNADAS DE TRABAJO Las jornadas de trabajos
pueden ser ordinarias o extraordinarias.

Se consideran jornadas de trabajo ordinarias las que estdn contempladas
en el horario regular de trabajo y son jornadas de trabajo extraordinarias
las realizadas en horas fuera del horario regular de trabajo.

! Publicado en Gaceta Oficial No. 25901 de 18 de octubre de 2007,
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ARTICULO 74: DE LA JORNADA EXTRAORDINARIA: Correspondera al jefe
inmediato autorizar la realizacion de trabajo durante jornada
extraordinaria.

El tiempo se reconocerd, siempre que el servidor publico haya laborado
una (1) hora o mds anterior a la hora establecida de inicio de labores, o
una (1) hora o mds después de la hora establecida de finalizacion de
labores.

Tambien se considera jornada extraordinaria la asistencia a seminarios
obligatorios efectuados en horarios distintos a su jornada ordinaria de
trabajo.

PARAGRAFO: Cuando se trabaje en turnos especiales de trabajo diferentes
al horario regular establecido, ello no constituird jornada extraordinaria.

ARTICULO 75: DEL LIMITE EN LA AUTORIZACION DE TIEMPO
EXTRAORDINARIO La autorizacion de tiempo extraordinario no debe
excederse del 25 % de la jornada laboral ordinaria. En casos excepcionales
que por trabajos especiales se exceda este limite se debera contar con la
autorizacion del director respectivo.

ARTICULO 76: DE LA COMPENSACION DEL TIEMPO EXTRAORDINARIO E/
tiempo extraordinario serd compensado con descanso remunerado
equivalente al tiempo trabajado debidamente registrado en jornada
extraordinaria.”

son los aspectos de importancia que se destacan de los articulos trascritos:

Las jornadas de trabajo extraordinarias, son aquellas realizadas en horas fuera del horario
regular.

Corresponde al jefe inmediato, autorizar previamente, la realizacion de trabajo durante
jornada extraordinaria.

El tiempo utilizado en jornada extraordinaria, serd reconocido cuando el servidor publico
haya trabajado 1 hora o mas, antes del inicio y posterior a la finalizacion de sus labores.
Se considerara jornada extraordinaria, la asistencia a seminarios obligatorios efectuados
en horarios distintos a su jornada ordinaria de trabajo.

La autorizacion de tiempo extraordinario, no debe excederse del 25 % de la jornada
laboral ordinaria.

El tiempo extraordinario sera compensado, con descanso remunerado equivalente al
mismo tiempo trabajado, siempre que el mismo esté debidamente registrado en jornada
extraordinaria; por lo tanto, para que un servidor publico pueda ser compensado por el
tiempo extraordinario, éste debera registras dichas horas ante la institucion.
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Respecto al pago en concepto de viaticos’, resulta oportuno observar lo que sefialan los articulos
77y 78 de la referida Resolucion No.327-2007:

“ARTICULO 77: DE LOS GASTOS EN CONCEPTO DE ALIMENTACION: Cuando
el servidor publico incurra en gastos en concepto de alimentacion por la
realizacion de trabajos durante jornada extraordinaria el Ministerio de
Vivienda procurard cubrir los mismos.

ARTICULO 78: DE LOS GASTOS EN CONCEPTO DE TRANSPORTE: Cuando el
servidor publico trabaje en jornada extraordinaria se le_reconocerd por
gastos de transporte, sequn el drea geogrdfica el valor de la tarifa de
transporte selectivo del centro de trabajo al lugar de residencia, si la
institucion no provee el transporte.” (Lo subrayado es nuestro)

Se colige de los articulos citados, que se reconoce al Ministerio de Vivienda, como el encargado
de cubrir aquellos gastos que pueda tener el servidor publico, como resultado de trabajar en el
tiempo extraordinario previamente autorizado; asi como también precisa la norma, que cuando
se trabaje en turnos especiales de trabajo diferentes al horario regular establecido, ello no
constituird jornada extraordinaria.

lll.  Del Decreto Ejecutivo No.433 de 18 de octubre de 2017, “Que reglamenta el tiempo
compensatorio y su mecanismo de pago™’

Sobre la figura del tiempo compensatorio y su mecanismo de pago, esta Procuraduria en
ocasiones anteriores’ ha sostenido que desde la fecha en que se genera el tiempo
compensatorio por parte de los servidores publicos que laboren jornadas extraordinarias, las
instituciones del Estado contaran con un periodo no mayor a un mes para otorgar el uso de este
derecho”’.

Esta normativa a su vez indica, que de incumplirse con los términos establecidos (aguellos
relacionados con el tiempo que cuentan las instituciones para conceder el uso del tiempo
compensatorio), se debera reconocer al servidor publico, el pago en efectivo del tiempo
acumulado, en un término no mayor de un mes; situacion que aplica de igual manera, cuando
por la necesidad del servicio en el ejercicio de sus funciones, no se le permite al servidor publico
el uso del tiempo compensatorio®.

Ahora bien, segun el articulo 7 del ut supra citado Decreto Ejecutivo No.433 del 2017, cuando la
acumulacion del tiempo compensatorio por laborar jornadas extraordinarias, sea por motivo del
servicio efectivo en misiones oficiales, que coincidan en dias feriados nacionales, dias libres del

" Prevencion, en especie o en dinero, de lo necesario para el sustento de quien hace un viaje. https://dle.rae es/viatico

! Publicado en Gaceta Oficial No.28389-B de 18 de octubre de 2017.

* Nota C-002-21 de 6 de enero de 2021, C-147-22 de 9 de septiembre de 2022, entre otras, todas disponibles en la Seccion de
Servicios/Vistas y Consultas/del portal de internet de la Procuraduria de la Administracién.

> Cfr. Articulo 2 del Decreto Ejecutivo No.433 de 2017.

® Cfr. Articulos 3, 5 y 6 ibidem.
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servidor publico previamente establecidos y fines de semana, se reconocerd el tiempo
compensatorio de acuerdo a lo establecido en la Ley de Presupuesto General del Estado.

Por otro lado, cuando el retorno o salida de una mision oficial recae o se produce fuera de la
jornada habitual de servicio, se reconoceran las horas de salida y retorno de la mision, teniendo
en cuenta que el computo se generara desde una hora antes y una hora después de la jornada
laboral del servidor publico’.

En lo que respecta a las misiones oficiales dentro del territorio nacional, la norma establece
entre otras cosas, que éstas, no computaradn tiempo extraordinario, salvo que las mismas se
extiendan mas alld o inicien antes de la jornada regular de trabajo del servidor publico®.

Cabe resaltar que de conformidad con el articulo 10 de este Decreto Ejecutivo, no podran
computar tiempo extraordinario los siguientes servidores publicos:

a) Los escogidos por eleccion popular;

b) Los Ministros y Viceministros del Estado;

c) Los Directores y Subdirectores de entidades auténomas y semiauténomas;

d) Los Gerentes y Subgerentes de sociedades en las que el Estado tenga una participacion

mayoritaria en el capital accionario;

e) Los Administradores y Subadministradores de entidades del Estado;

f) Los nombrados por periodos fijos establecidos por la Constitucion Politica o la Ley;

g) Los Secretarios Generales o Ejecutivos;

h) El personal de secretaria y de servicio inmediatamente adscritos a los servidores
publicos, como Ministros y Viceministros de Estado, Directores y Subdirectores de
entidades autonomas y semiautonomas, Gerentes y Subgerentes de sociedades en las
que el Estado tenga una participacion mayoritaria en el capital accionario:

i) El personal nombrado por consultoria bajo el amparo de la Ley de Contrataciones
Publicas y de Presupuesto General del Estado; y

j) El personal que por discrecion de la autoridad nominadora se le exceptua del registro de
asistencia y puntualidad.

En este sentido, me permito expresarle que al tenor de lo dispuesto en el articulo 11 de la misma
norma, toda jornada extraordinaria debera contar con la previa autorizacion del superior
inmediato del servidor publico, ya que, en caso contrario, no se le reconocera el tiempo.

IV.  Del Decreto Ejecutivo No.696 de 28 de diciembre de 2018 que adopta el Texto Unico de
la Ley No.9 de 1994, que establece y regula la Carrera Administrativa, con las
modificaciones aprobadas por la Ley No.23 de 2017°.

Respecto de la retribucién y el tiempo compensatorio de los servidores publicos, el articulo 75
de esta Ley, establece que se entendera por retribucion del puesto de trabajo “..el sueldo,

” Cfr. Articulo 8 ibidem.
# Cfr. Articulo 9 ibidem.

? publicado en Gaceta Oficial N0.28729 de 11 de marzo de 2019.
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gastos de representacion, sobretiempo, compensaciones, diferencial y demds prestaciones que
reciban los servidores publicos, siempre que les corresponda por sus servicios...”; el mismo sefiala
adicionalmente que la retribucion debe adecuarse al tiempo efectivamente laborado por el
servidor publico, y no seran parte de la retribucion los gastos de alojamiento, alimentacion,
uniformes, transporte y otros similares que son catalogados como viaticos o dietas.

"

Por otro lado, en atencion al articulo 91 ibidem, se entiende por tiempo compensatorio: “...e/
proceso de contribuir al servidor publico con descanso remunerado por los periodos en que ha
permanecido laborando después de la jornada de trabajo reqular o por la asistencia a seminarios
obligatorios efectuados en horarios distintos a su jornada de trabajo”.

De igual forma, se dispone que solo tendra acceso a los beneficios de tiempo compensatorio, el
servidor publico que en el desarrollo de las politicas de recursos humanos que aplique el Estado,
le corresponda efectivamente, se compruebe su asistencia mediante los mecanismos de control
disefiados al efecto, y que los sobretiempos o seminarios obligatorios, hayan sido aprobados por
el superior inmediato™.

V. De la Ley No.336 de 14 de noviembre de 2022, “Que dicta el Presupuesto General del
Estado para la vigencia discal de 2023""

La Ley de Presupuesto, dispone en su articulo 290, el reconocimiento de viaticos por concepto
de alimentacion y hospedaje cuando se viaje en mision oficial dentro del territorio nacional:

“ARTICULO 290. Vidticos en el interior del pais. Cuando se viaje en mision
oficial dentro del territorio nacional, se reconoceran vidticos por concepto
de alimentacion y hospedaje de acuerdo con la tabla siguiente:

1,

2. Para otros funcionarios: directores, subdirectores nacionales y de
dependencias y el resto de los funcionarios: B/,100.00 diarios.
Cuando la mision se cumpla en un dia, solo se reconocerdn como

vidticos los gastos, de transporte y alimentacion. En caso de que deba

cumplirse en el lugar habitual de trabajo, fuera de las horas laborables,

podrd reconocerse el gasto de alimentacion y transporte con cargo a

dichas partidas. Estos pagos se hardn de acuerdo con el reglamento que

establezcan las entidades, y en ningun caso excederdn la tabla general de
vidticos que establezca el Ministerio de Economia y Finanzas.
..” (Lo subrayado es nuestro)

Se desprenden del respectivo articulo, las siguientes particularidades:

1. Se reconoceran viaticos por concepto de alimentacién y hospedaje cuando se viaje en
mision oficial dentro del territorio nacional.

"9 cfr. articulos 92 y 93 ibidem.
" publicado en Gaceta Oficial No.29662-A de 14 de noviembre de 2022.
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2. Cuando la mision se cumpla en un dia, solo se reconoceran como viaticos los gastos, de
transporte y alimentacion.

3. Cuando la mision deba cumplirse en el lugar habitual de trabajo y fuera de las horas
laborables, se podra reconocer el gasto de alimentacion y transporte.

4. Los pagos de los viaticos se realizaran de conformidad con el reglamento que
establezcan las entidades, y no podran exceder la tabla general que establezca el
Ministerio de Economia y Finanzas.

VI.  Conclusiones
En una correcta hermenéutica juridica, concluimos en los siguientes términos:

1. El tiempo compensatorio, es aquel que retribuye al servidor publico con el descanso
remunerado equivalente al tiempo trabajado en un horario distinto al de su jornada
ordinaria de trabajo, el cual tendrd que estar debidamente registrado como jornada
extraordinaria.

2. En atencion a los articulos 77 y 78 del Reglamento Interno del Ministerio de Vivienda y
Ordenamiento Territorial, éste debe procurar cubrir aguellos gastos de alimentacion v
transporte en que pueda incurrir el servidor publico, como resultado de trabajar en
tiempo extraordinario previamente autorizado.

3. Se debera reconocer el tiempo extraordinario al servidor publico que tenga la debida
autorizacion del jefe inmediato para asistir a un evento o mision oficial de la institucion;
asimismo, como a los viaticos como concepto de alimento, hospedaje y/o transporte.

4. Como puede observarse, los conceptos de tiempo compensatorio, gastos de transporte,
viaticos de alimentacion y de hospedaje, no son excluyentes.

De esta manera damos respuesta al tema objeto de su consulta, indicandole que la opinién aqui
vertida, no constituye un pronunciamiento de fondo, o un criterio concluyente que determine
una posicion vinculante, en cuanto a lo consultado.

Atentamente,

@bﬁ&o GonZzZaléz

Procurador de la Administragion

RGM/mabc
C-087-23
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