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Panamá, 23 de agosto de 2023
Nota C-'122-23

lngeniero
Juan Antonio Ducruet
Director Ejecutivo del lnst¡tuto de Acueductos
y Alcantarillados Nacionales (IDAAN)

Ref.: Proqrama de lncentivo oor años de serv icio de los servidores públ¡cos del IDAAN v el

derecho a la Prima de Antiqüedad.

Señor Director Ejecutivo

Con fundamento en nuestras atribuc¡ones constituc¡onales y legales, en especial, como asesores de los

funcionarios de la Administración Pública, ofrecemos respuesta a su Nota N0,424-2023-DE de 10 de

agosto de 2023, a través de la cual eleva a este Despacho, una consulta relacionada con el beneficio

establecido mediante Resolución de Junta Directiva N0.119-2015 de 24 de noviembre de 2015, que

establece el Proqrama de lncentivos por años de servicios de los servidores oúblicos del IDAAN,

denominado "pr¡ma de ant¡güedad de sevicio" y el derecho a la Prima de Antigüedad para funcionarios de

dicha entidad, en los siguientes términos.

1. ¿El beneficio establecido medimte Resolución de Junta Dircctiva

N0.119-2015 de 24 de noviembre de 2015, denom¡nado como
'pima por antioüedad de seMhio". debe considerarse como un

beneficio distinto al derecho a la prima de antigüedad reconocido
por Ley, el cual al momento de la emisión de la Resoluc¡ón de

Junta Diectiva del IDAAN N0.119-2015, estaba consagrado

mediante Ley No.127 de 31 de diciembre de 2013, la cual
posteriormente fue derogada mediante Ley No.23 de 12 de mayo

de 2017?

En atención a lo consultado, esta Procuraduria es de la op¡nión que el beneficio establecido mediante

Resolución de Junta Direct¡va N0.119-2015 de 24 de noviembre de 2015, por la cual se implementa un

programa de incentivos por años de servicio de los servidores públicos del lnstjtuto de Acueductos y

Alcantar¡llados Nacionales (IDAAN), denominado "plina pot antiqüedad de seryffi", es un beneficio

distinto al de la prima de antigüedad consrgnado en la Ley N0.24'l de 2021, la atal, de acuerdo a lo
establecido en los articulos 3 y 4, de esa misma ley, es un derecho que tiene todo servidor público
permanente, trans¡torio o contingenle, o de carrera administrativa y de otras carreras públicas y leyes

especiales, cualquiera sea la causa de finalización de sus funciones a razón de una semana de salario por

cada año laborado en la institución, desde el inicio de la relación permanente hasta su desvinculac¡ón.
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El hecho de que el beneficio y/o incentivo instituido por la Junta Directiva del IDAAN, haya sido

denominado como "prima oor antioüedad de servicio", no implica que se trate del derecho que se

establece en las Leyes antes mencionadas, para todo servidor público del Estado.

Por lo tanto, al estar vigentes ambos instrumentos jurídicos (Resolución de Junta Directiva No.119-2015 de

2015 y la Ley No.241 de 2021), éstos son aplicables a los funcionarios del lnstituto de Acueductos y
Alcantarillados Nacionales (IDAAN), es decir, que uno no es excluyente del otro, tal como se establece en

el artículo 6 de la misma Ley No.241.

Cabe destacar, que la prima de antigüedad a la que puedan tener derecho los servidores públicos después
de su desvinculación laboral, deberá ser calculada de conformidad con lo dispuesto en las normas
aplicables vigentes en el momento en que se produzca la salida definitiva del servicio público.

Dicho lo anterior, procederemos a realizar un análisis respecto a ambos beneficios, para explicar la

conclusión a la cual hemos arribado.

Fundamento juridico de la Procuraduría de la Administración

l. Del Principio de Leoalidad.

Un aspecto de esencial importanc¡a que debemos considerar, es el que hace referencia a los principios
cardinales, que todo servidor público debe observar en el ejercicio de sus funciones dentro de nuestro
derecho interno. A saber:

"A¡lículo 18. Los pafticularcs só/o son responsab/es ante ias autor¡dades por
infracción de la Const¡tución o de la Ley.

'4rtículo 34. Las actuaciones administrativas en todas las entidades públ¡cas se
efectuarán con arreglo a noÍmas de informalidad, imparc¡alidad, uniformidad,
econom¡a, celeridad y eficacia, garantizando la realización oporluna de la función
admin¡stat¡va, sin menoscabo del debido proceso legal, con objetividad y con
apego al pincipio de esthta leqal¡dad . .." (Lo subrayado es nuesfro)

Estos principios fundamentales de derecho recogidos en nuestro ordenamiento jurídico, proponen que los
mismos, constituyen el fundamento en virtud del cua I todos los actos admin¡strat¡vos deben estar

etidos a las le ;conforme al cual todo ejercicio de un poder público debe realizarse acorde a la leyS

v¡gente y su junsprudencia. Dicho en otras palabras, el se¡vidor público sólo puede hacer lo que la lev le
permita.

ll. De la Resolución de Junta Directiva N0.119-2015 de 24 de noviembre de 2015 "Por medío de la
cual se autoriza el Proorama de lncentivo por años de servicio a aq uellos funcíonarios del lnstituto

A. lVarcoConstitucional;

Los seryidores públlcos los son por esas ml,bmas causas y también por
exttal¡mitación de func¡ones o por omisión en el ejercic¡o de éstas."

B. lt/arco leoal (Ley N0.38 de 31 de iulio de 2000):
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de Acueductos Alcantari ados Nacionales que cumplan con /os parámetros señalados en la
presenle Resolución."

Esta normativa establece, la implementación de un programa de incentivos por años de seryicio de los
servidores públicos del /nstifufo de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (/DAAIV), para aquellos
que cumplan con las medidas señaladas en esta disposición, y ue decidan o tar o ac a dicho
proqrama, deberán cumplir una serie de parámetros y requisitos administrativosl.

En ese sentido, determina que para el reconocimiento de las semanas de salario por los años laborados
se utilizará lo estipulado en tabla contenida en el articulo tercero de la parte resolutiva de dicha resolución
y que, sumado a ello, se paqará una prima por antigüedad de servicio, de la siguiente manera:

Aunado a ello, dispone que el gasto para la implementación del referido programa de incentivos por años
de servicio, será hasta por un monto de veinticinco millones de balboas (8/.25,000,000.00), suma que
podrá disminuir dependiendo de los funcionarios que se acojan al programa y demás ajustes, previo
cumplimiento de los requisitos legales y presupuestarios2.

Con referencia a lo anterior, resulta oportuno señalar que el rncenfiyo es un estímulo que se ofrece a una
persona, grupo o sector de la economia con el fin de elevar la producción y mejorar los rendimientos3; por
lo tanto, podría considerarse como una bonificación, tomando en consideración lo señalado por la Sala
Tercera de lo Contencioso Administrativo y Laboral de la Corte Suprema de Justicia, en sentencia de 29
de diciembre de 2009¿, cuando indicó lo siguiente:

A fin de dirimir esta controversia procederemos en primer lugar a referirnos al
concepto de bonificación como cualquier pago para el trabajador que
incremente el salario sobre la regulación básica. 'Sus causas son tan
diferentes como sus nombres. Entre éstos pueden citarse los de suplemento,
plus, mejora, recargo, sobresalario y adicional, entre otros'. Se agrega, que
los fundamentos más frecuentes para establecer las bonificaciones
incluidas a menudo en acuerdos colectivos laborales y reglamentos de
empresa son: 'la carestia de la vida, la circunstanc¡a de la prestación nocturna,
los años de antigüedad en la empresa, Ia indole de los trabajos calificados,
ingratos o aniesgados, las cargas familiares, traslados ¡neludibles, asÍ como los
quebrantos de caja o de moneda...' (CABANELLAS, Guillermo. D¡ccionar¡o

Cfr. Resuelve Primero y Segundo
Cfr. Resuelve Quinto.
httosr/dle es/lncentivo

a Demanda Contencioso Administrativa de Plena Jurisdicción interpuesta por la Firma Vásquez, Castiilo, I\.¡elfl y Asociados en
rePresentaciÓn de Gabriela Del Rosario Horna Alzamora, para que se declare nulo, por ilegal, el Acto Administralivo contenido
en la Liquidación de Pago del '12 de abril De 2007, emitida por e¡ Departamento de Personal del Banco Nac¡onal de panamá, los
actos conflrmatorios y para que se hagan
contenUuolo ads/201 6/01/oabriel a-del-rosario-horna.odf

otras declaraciones. https://iurisis procurad uria-admon.qob pa/wp-

a) Para trabajadores con hasta 10 años de servicio, 3 semanas adicionales,
b) Para trabajadores con un período de servicio mayor de 10 años y hasta 20 años, se reconocerá 5

semanas adicionales;

c) Para aquellos trabajadores con más de 20 años de servicio, se les concederá una compensación
adicional de 7 semanas,
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Enciclopédico de Derecho Usual Ed¡torial Heliasta, Tomo l, 214 Edición
Revisada, Actualizada y Ampl¡ada, 1989. Pá9.511).

Dicha bonificación tamb¡én suele denominarse bono y otorgarse "como un
¡ncentivo o por el incremento de la productiv¡dad. Los bonos pueden ser en

especie o en dinero, es decir, por med¡o del otorgamiento de más dias de

descanso, de vales de despensa, de despensas o de la entrega de una cantidad
en d¡nero adicional al salario. Lo bonos también pueden ser otorgados en función
de politicas de la empresa, por ejemplo cuando un trabajador contrae
matrimonio". (SANCHEZ CASTANADA, Alfredo. Diccionario de Derecho Laboral.

Oxford University Press l\¡éx¡co, S. A. de C.V.2004).

lll. De la Lev N0.241 de 13 de octu bre de 2021 "Que modiÍica la Lev N0.23 de 2017 v la Lev I de
1994, en lo relativo al reconocimiento de la prima de ant,iqüedad de los seruidores públicos"

Esta disposición modificó la Ley N0.23 de 2017 y la Ley No.9 de 1994, de la siguiente manera

"Articulo 1. El añiculo 29 de la Ley 23 de 2017 queda así

Artículo 29. El derecho a la prima de antigüedad no incluye a los
s¡ guientes se¡v ¡dorcs públrcos:

L Los selldores públicos que fueron escogidos por elección popular.
2. Los m¡nistros y v¡ceninistros de Eslado.
3, Los d,recfores y subdirectores de entidades autónomas y

sem¡autónomas.

4. Los gerentes y subgerenfes de sociedades anónimas en las que el
Estado tenga una parlicipación mayoritaria en el capital accionario.

5. Los administradores y subadministradores de entidades del Estado.
6. Aguellos que se retiraron después de haber sido nombrados en

perlodos Í.1bs esfablec¡dos por la Const¡tuc¡ón Polít¡ca o la ley.
7. Los secreta/,os generales o ejecut¡vos de cada inst¡tuc¡ón del Estado.
8. El personal de seüetaría y de seruicios inmediatamente adscr¡to a los

seryrdo¡es públicos, como ministros y viceministros del Estado,
directores, subdlreclores de entidades autónomas y sen¡autónomas,
así como gerenfes o suógerenfes de socrbdades anónimas en las
que el Estado tenga una pa ¡c¡pac¡ón mayoritaria en el capital
accionario.

9. El personal que fue nombrdo por consultoria bajo el amparo de la
Ley de Contratrciones Públicas y del Presupuesto General det
Eslado.

10. En general, fodos /os seruidores públ¡cos que son de libre
nombramiento y remoción conforme a lo establecido en el artículo
307 de la Constttución Política.

Los se¡yidores públicos señalados en este art¡culo y que previo a
esa condición hayan laborado al seruicio del Estado en forma continua
tendrán derecho a rec¡b¡r una prima de antigüedad, a razón de una
semana de salaio por cada año laboÍado al setvicio del Estado en forma
cont¡nua, aunque sea en diferentes ent¡dades del sectot público.
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La ent¡dad que deberá real¡zar el pago es la última en la cual laboró
el seN¡dor público... Se entiende que no hay continuidad cuando el
sev¡dot pública se haya desv¡nculado definitivamente del sev¡cio del
Estado por más de sesenta d¡as calendaio sin causa justificada.'

"Artículo 2. El añiculo 37 de la Ley 23 de 2017 queda así.

Artículo 37. Esta Ley comenzaú a regi el día siguiente al de su
prcmulgación, con excepción del aft¡culo 1 que entrará en v$encia a
pa¡1¡r del nombruniento de los magistrados del Tribunal Administratíw de
la Función Pública.'

La modificación realizada al artículo 29 de la Ley 23 de 2017, coresponde a la inclusión de dos pánafos
nuevos, de los cuales se desprenden los siguientes aspectos:

1, Se reconoce el derecho a recibir una prima de antigüedad a aquellos servidores públicos
enlistados (Ministros, Viceministros, Directores, Subdrrectores, Gerenfes, Subgerenfes,
Administradores, Subadministradores, etc.) oue orevio a adouirir condición de servidor
púb havan labo rado al serv cio del Estado en forma continua aunque sea en diferentesrc0.

ent¡dades del

2. La carga presupuestaria, es decir el pago a la prima de antigüedad, corresponderá asumirla a la
última institución en la cual laboró el servidor público,

En cuanto a la reforma implementada por el artículo 2, es preciso señalar las siguientes particularidades:

I . El articulo 37 original, establecia que la misma empezaria a regir a partir de su promulgación, con
excepciÓn de los articulos 1 y 10s, los cuales entrarían a regir a partir del nombramiento de los
magistrados del Tribunal Administrativo de la Función Pública.

2. Con la modificación se rescata la importancia de haber eliminado la suspensión del artículo 10,
que determinaba el derecho al pago de una prima de antigüedad, a razón de una semana de
salario por cada año laborado en Ia institución, desde el inicio de la relación permanente, a los
servidores públicos permanentes, trans¡torios, contingentes o de Carrera Adm¡nistrativa.

3, En consecuencia, es suficiente que la institución reconozca dicho derecho y tenga los recursos
presupuestarios, para proceder al pago de la prima reclamada.

Por su parte el articulo 3 ibídem, modificó el artículo 140 del Texto único de la Ley No.9 de '19940, así:

"Articulo 3. El a ículo 140 de la Ley g de 1994 queda así:

Artículo 140. El seruidor Dúblico pernanente, transitor¡o o continaente o
de Carrera oue sea la causa de ación de

5 Ley 23 de 2017, que reforma la Ley No.g de 1994, que establece y regula la Carrera Administrat¡va, y dicta otras
disposiciones.
6 Mediante el Decreto Ejecutivo N'696 de 28 de diciembre de 2018, se adoptó et Texto Ün¡co de ta Ley 9 de 1994, que
eslablece y regula la Carrera Adm¡nistrativa, con las modiflcaciones aprobadas por la Ley 23 de 2017, con numeractón
consecut¡va.
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funciones, tendrá derecho a recibk de su instlfuclón una prima de

antiqüedad. a razón de una semana de salario por cada año laborado en

la instituc¡ón desde el inicio de la relación pemanente hasta la
desv inculación y el cálculo se realizará con base en el último salario
devengado. En el caso de que algún año de sevicio no se cunpliera
entero desde el inhio de la rel ión o en los años subs,guientes, ,endrá
deredto a la patte Wopotcional coffespondiente.' (Lo subrayado es
nuestro)

Debemos ¡ndicar que esta modificación, consiste en una amoliac¡Ón del sentido l¡teral de la norma , a través
de la cual se preceptúa claramente que el derecho a recibir la prima de antigüedad para los serv¡dores
públicos permanentes, kansitorios, contingentes o de Carrera Administrativa será desde el ¡nic¡o de la
relación permanente hasta su desvinculación y el cálculo se realizará con base en el último salario
devengado; en ese sentido se def¡ne y/o delimita este beneficio adicional a favor del funcionar¡o público

titular de esta prestación laboral.

Aunado a ello, a favés del articulo 4 ibídem, se reafirma el derecho que tienen los servidores públicos
permanentes, transitorios, cont¡ngentes o de Carrera Administratrva y de otras carreras públicas y leyes
especiales de recibir una pr¡ma de antigüedad, en aplicac¡ón del artículo 5 del Texto Unico de la Ley No.9
de 1994.

antioüedad no es excluvente de cualou¡er otro derecho o oreslación oue reciban los servidores públicos

con mot¡vo de la desvinculación o termin ación defin itiva de su vinculación laboral con la Administración
Pública descritas en normas especiales o escalafonarias

Somos del criterio que al estar vigentes ambos instrumentos jurídicos (Resolución de Junta Directiva
No.119-2015 de 2015 y la Ley N0.241 de 2021), éstos son aplicables a los funcionarios del lnstituto de
Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN), es decir, que uno no es excluyente del otro, por
consiguiente quien considere tener derecho al pago de ambos beneficios, a saber el Incentivo por
años de servicio /orima por antiqüedad de seruicid v Prima de Antiqüedad , deberá solicitarlo ante la
Dirección de Recursos Humanos de dicho lnstituto

2. La prima de antigüedad a la que puedan tener derecho los servidores públicos después de su
desvinculación laboral, deberá ser calculada de conformidad con lo dispuesto en las normas apficables
vigentes en el momenlo en que se produzca la salida definitiva del servicio público, es decir las Leyes
No.39 y No.'127 de 2013, sin soslayarque la Ley N0.23 de 2017 que las derogó, dispuso ser de interés
socral y con efectos retroactivos, escenario que es reiterado por la Ley N0.241 de 2021, que la
modificó,

3, Los servidores públicos enlistados en el articulo 1 de la Ley N0.241 de 2021, se encuentran excluidos
del derecho a la prima de antigüedad; no obstante, de conformidad con lo establecido en párrafo
segundo del mismo artículo, se habilita el reconocim¡ento de este derecho a aquellos servidores
públicos que previo a adquirir dicha condición, hayan laborado al serv¡cio del Estado en forma
continua, aunque sea en diferentes entidades del sector público.

Cabe destacar que esta normativa establece en su artículo 6, que el derecho al oaqo de la orima de

lV. Conclusiones:
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4. De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 3 y 4 de la Ley N0,241 de 2021, se desprende el
reconocimiento del derecho al pago de la prima de antigüedad, a los servidores públicos permanentes,
evenluales (lransitorios y contingentes) o de carrera administrativa y de otras carreras públicas y leyes
especiales, una vez se produzca su retiro de la institución.

De esta manera damos respuesta a su consulla, manrfestándoles que esta opinión no reviste un carácter
vinculante por parte de esta Procuraduria, en cuanto a lo consultado,

Atentamente,

Procurador de la Admi

RGM/mabc
c-120-23
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