Consulta #4135,

, 21 de junio de 1993,

Licenciado

JORGE EMDARA PANIZA.
Director Genaral de

La Caja de Seguro Social,
E. 8. D.

Sefloy Director:

Doy contestacifm a su atenta Nota No. D,G.-N~-097-93
fechada 31 de mayo del presente afic, en la que tuvo a
bien formularme consulta relacionada con la concesién
por parte de la Caje de Seguro Social de Claves de
Descuentos a las entidades plblicas o privadas, pare
realizar deducciones sobre las jubilaciones o pensiones
gue pega la Institucidn.

Concretamente la interrogante que se nos plantea es
la gsiguiente:

" . .nuestre consulta consiste en que
vuestro Despache nos Dbrinde un
dictfmen acerca de sl resulta
factible o viable para la Cajs de
Seguro Social conceder Claves de
Descuentos a faver de entidades
pliblicas o privadas ra efectuar
deducciones sobre las jubilaciones o
pensiones de vejez que paga la
Institucién.”

Antes de dar una respuesta a su interrogante,
debemos referirnos a ciertos beneficlos que le fueron -




otorgados a los pensionados y jubilades en beee a
ciertas leyes de interés social y que gusrdem relacién
divecta con el cuestionamiento planteade en su consults,

En 1987, se dicté la Ley No. 6 de 16 de junio de
1987, “Por 1la cual se adoptan medidas en beneficlo de
les ciudadanos jubllados, pensionados, de la tercera y
cuarta edad y ae crea y regliamenta el impueato de timbre
denominedo Paz y Seguridad Sfocisl.” Dicha Ley fue
modificade por la Ley No. 1% de 7 de agosto de 1929, en
1562, la Ley 5 de 1987 fus objeto de modificaciones y
gdiciones por la lLay 15 de 1992,

Lag Leyes en referencia, a través de sus
disposiciones han establecido beneficios & iles personas
“residentes en el territorie nacional con cincuents
cineo {53) afies o =&=, si son mujares y con sasenis (a&g
aiios o mis o1 son varonas; y todos los jubilados y
pensionacos,” en los renglones de pesajes afreos,
restaurantas, enersia elBetrica vy transseciones  con
finsnclerns, nancos e instituciones de crédite,
negociaciones @stas ejecutadas usualmente por los
asegurados, asi como 1a5 vebeiss en las tenas de
intereges.

Ahota. bien, d¢a conformidad a los artfcules 70 del
Decretc Ley 14 de 1954 y 29 de la Ley 16 de 1973, las
prestacicones er dinero aque conceds la Caja de Seguro
Secial v el TVonde Conmplamentarie de Prestaciones
Sociales de los Servidores Plblicos, ne son grsvables
ni eumbargabler, salve las deducclones que esas leyes
permnitan, entre las cuales figuran aquellas por concepto
de pensiones slimenticiss. ¥orma similar es la
establecidas sn el artfcule 1674, numeral 9, del Cbdigo
Judicinl gsepfin el cusl son  inembargables las
Porestacionas socialas, pensiones o juibiloclones.”

De lo que antecede se infiere que, el legislador ha
gqueride gavantlzar la  parcepeifn integral de la



asignacifn que daben recibir en concepto de pensiln de
vejes, invalides y de 1la jublilaci espacial. Lo
anterior ha originade dudas sobre la facultad que tiene
un pensionado o jubilade, para autorizar descuentos
sobre tales sumas y la copsiguiente "obligaciéa™ de la
entidad estatel, a précticar tales descuentos, dado que
ga ﬁ:é:te Ley gque obligue a esta filtima a cumplir tal
une .

$in embargo, al emitixse la Ley 6 de 1987 y al
disponer #stas en el numersl 12 del artfcule lero., que
los préstamos personales y comerciales obtenidos a su
nombre per las personas residentes en nueatre pais (con
35 afios o mAs las mujeras y 60 o mfs los varones y los
pensionados por Ainvalidez de menor edad) en bances,
financleras ¢ instituciones de crédito, "estarf exemto
del pago del servicio de descuento,” puede concluirse
que no es factible que la Caja de Seguro social cobre
por dicho servicisc que Dbeneficia claramente a los
asegurados de esta Instituciédm,

La Ley 15 de 1992, wodificé el artfculo 1 de la Lay
6 de 1987, quedando el numeral 12, de la siguiente
manerat

PARTICULO 1y Los panamafios o©
axtranjeros cesidentes an el
territoxic naciomal que  tengan
cincusnta y cinco {33} sfos o mbs,
si son mujexes) o sesente (60) afios
o mhs si sop varones; y todos los
iubuadu y pensionados gozarfn de
os siguientas beneficios:
12.«Dagcuento de 50% de los gastes o
cominibn de clerre en las
transaccionas de préstanmos
parsonales y comarciales que
afectfion a su nombre en los bancos,
financieras e instituciones de
créditos.



Hinguna  entidad plbliea o
privada podrk cobrar suma alguna en
concepto de serviclos de descuento,
ni a los prestatarios beneficiados
eon la presente Ley, ni a los
bancos, financieras, cooperativas e
tnstituciones de corédito »r l=s
transacciones de préstamos
POTSORE. . comerciales que
afectiien a su nompie.

De la norma reproducida observames que el
legislador fue categérico en seilalar que ’''ninguna
entidad plblica o privada podrd cobrar sunaglguna en
concepto de servicios de descuentos ni a los
prestatarics beneficiados con la presante Ley, ni & los

#
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bancos, finsncieras, cooperativas ¢ ipetituciones dev

erddito en las transaccionas que préstanvs personales
y comercisles que oafectfian a su nopbre,” lo cual
incluye la concesién de Clavas de Descuentos pars tales
finesn.,

f#o cabe la menor duda, que la Caje de Segure
social por conatituir una entidad pGblica, le aeas
aplicable el numeral 12, del artfculc 1 de la Ley 15 de
1992, razén por la cual dicho ente de sepuridad social
no debe cobrerle s las empresas financieras sums de
dinerc alguna, para cubrir los gastos que demanda el
servicio de descuentos.

Pienso de esta mmpers, porque la Ley & de 1987,
con sus reformas, dinstituye un régimen que crea
beneficios destinados especificamente & las personas
que tienen la referida condiciln, lo que indica que se
trata de una Ley especial, r lo cual tiene prioridad
en su aplicacifn con arreglo a los artfculos 13 y 14
del C&digo Ciwil.



Por otra arta, como los descuentos a que se
refiere el citado naumeral 12, deben afectar la
asignacién que reciben los pensionsdos y jubilados,
dedo gque é&sta econstituye el ingresc wls esencial de
tales personas, la axopneracifu del pago por ese
servicio, abarca necasariamente lo que deberia cobrar
la Caja de Segure Social por la prestacidn dal misme.

Hecha astas veflaxiones en cuanto a los beneficios
que le han sido otorgados 2 los jubilados a través de
las disposiciones legales antes szefluladas, sobra las
exeneraciones en los gravimenes por el sevvieio de
descuentos} pasamos & dar respuestes » la parte
esencial de su ocousulia, en cusnto a sl resulta
factible o viable para la Caja de Seguro secial,
concader Claves de Descuentos a favor de entidades
piblicas o privadas, para efectusr dedugcicnes sobre
lss jubilaciones o pensiones de vejorw :que puga la
Institucidu.

La Lay 92 de 1974 faculta al sefior Centralor
Cenaral de la Repfblica (artfcule 3) para reglamentar
la concesibn y uso de claves de descuentos, qua sagﬁn
el artfeulo 9%ac. ¢s la misma .debe aplicsrse “a los
funcionarios al servicio del Gobierno, los Wuniciplos y
las entidadas descentreliizadas del KEstado.”  Esto
indics que las claves de descuentos constituyen un
mecanismo institufdo para llevar a cabo el cumplimiento
de- &rdemes wvoluntarias de dJdeesguantos, sobze los
suelgos de los servidores péblicos, lo que resulta
confirmade por el artfeule 2do. del Dacrete Ho. 278 d%
26 de diciandre de 1974, emitide por el safor Centralor
Geveral de la RepGblica, el cual define las claves de
descuentos de la siguiente formas

TARTICULS  SEGUNDO: Pare los
afectos de aste reglamemto, 3¢
entiende por "Clave de Descuente™
el acto en virtud del cual se
autoriza practicsr dascuentos
voluntarics asobre los salaries de
log servicios pfiblicos{sie), en
favor de uns entidad phblica o
privadse.”




ﬂ&.

A nuestro modo de ver, eata excerta legal, Ley 92
de 27 de diclembre de lﬂfﬁ, faculta a la Contralorfia
General de la Repfliblica para reglamentar &l usc de
claves de descuentos y para cobrar por tal servicio,
de alli que no sea aplicable directamente por la Caja
de Seguro socisl si ello tieme por objete amortisar
deudas contraidas por los pensionados jubilados,
con bancos, financieras, cooparativas e instituciones
de crédito. No obstante, comoquiera que la Caja de
Seguro Social es la Institucibén encargadas de
suministrar al trabsjader que ha llegadec a cierta
edad y qua ha trabajsdo por determinade tiempo, de
una renta vitalicia que lo libre de la i{ndigencla,y
debido a que ha sido préctica wusual de dicha
Institucién, realizar 1los descuentos voluntarios
sobre las pensiones recibidas por los jubilados e
incapacitados que reciben tal beneficio, plenso
antoncas quae serfa factible aplicar por anslogia
articulo 13 del Cé8dige Civil), el reglamentor de
Claves de Dsscuentos” emitido por el Contralor
General de la Repfiblica mediante Decreto Neo. 275 de
26 de diciembre de 1974, perc solamente en lo que no
sea contrario a la citada Ley, esto es, en 1la
reglamentacidn del uso de las "Claves de Descuentos,”
pero sin que se pretenda cobrar a los beneficiaries.
por las rasones antes expuestas.

Asf dejamos absuelta su consulta y esperamos
haber aclarado los puntos planteados.

Ds usted con todo respets,

LIC, DONATILO BALLESTEROS S.
PROCURADOR DE LA ADMINISTRACION,

fiﬁhdaf .




