Panama, 25 de julio de 2024
Nota C-141-24

Licenciada
Patria Kriss Mollah Portugal
Ciudad.

Ref: Validez de documentos publicos, donde aparece el nombre del firmante,
pero sin firma, sello o membrete de |a entidad.
Licenciada Mollah:

Por este medio damos respuesta a su nota de 10 de julio de 2024, en la que nos hace las
siguientes consultas:

“l. Si una autoridad, institucion o entidad gubernamental emite
ya sea una nota, informe o cualquier documento, donde
aparece el nombre del firmante escrito en computadora, pero
este carece de la firma correspondiente, sello 0 membrete de
la institucidn, ¢debe tomarse ese documento como vélido?

2. Si la nota, informe o documento emitido por la autoridad,
institucion o entidad gubernamental que carece de firma,
sello o membrete de la institucién, es utilizado como
documento probatorio en algun litigio legal ées suficiente con
la declaracion de la persona que debié firmar el mismo,
siempre que afirme y ratifique lo que describe la nota,
informe o documento que carecié de firma, sello o membrete
de la institucidn para considerar el documento como valido?

3. Sila persona que debid firmar el documento por la autoridad,
institucion o entidad gubernamental declara que ‘por error
involuntario” entregd el documento sin firma ¢debid tomarse
dicho documento como valido?”

Sobre el particular, debemos expresarle que a la Procuraduria de la Administracion le
corresponde, tal como lo prevé el numeral 1 del articulo 6 de la Ley 38 de 31 de julio de 2000,
Organica de esta entidad, “servir de consejera juridica a los servidores publicos administrativos que
consultaren su parecer respecto a determinada interpretacién de la ley o el procedimiento que debe
seguirse en un caso concreto”, supuestos que no se configuran en la presente consulta, ademas,
porque que quien la hace no es servidor publico administrativo, sino un particular, no obstante, con
fundamento al derecho de peticién consagrado en el articulo 41 de la Constitucion Politica de la
Republica, que establece que toda persona tiene derecho a presentar peticiones y quejas
respetuosas a los servidores publicos, por materia de interés social o particular y el de obtener
pronta resolucion, le brindaremos una opinién general sobre lo consultado, manifestandole que la
misma no reviste un caracter vinculante para esta Procuraduria de la Administracion.
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I.  Sobre lo consultado.

La consulta tiene que ver con un documento emitido por una autoridad, instituciéon o entidad
gubernamental, que sirvié como prueba en un proceso, sin que el mismo estuviere firmado por el
funcionario que lo expidio y sin tener el sello ni el membrete de la entidad correspondiente, y
preguntan si el mismo es valido.

Al respecto, debo sefialarle que el Titulo IX de la Ley No.38 de 31 de julio de 2000, que regula el
Procedimiento Administrativo General, se refiere a las pruebas en el Procedimiento
Administrativo, y en su articulo 140 dispone:

“Articulo 140. Sirven como prueba los documentos, el testimonio,
la inspeccion oficial, las acciones exhibitorias, los dictamenes
periciales, los_informes, los indicios, los medios cientificos, las
fotocopias o las reproducciones mecanicas y los documentos
enviados mediante facsimil y cualquier otro elemento racional que
sirva a la formacién de la conviccién del funcionario, siempre que
no estén expresamente prohibidos por la ley ni sean contrarios a la
moral o al orden publico.

En el caso de la prueba de facsimil y las copias, la entidad
publica respectiva deberd asegurarse de su autenticidad,
confrontandolas con su original en un periodo razonable después
de su recepcién, o por cualguier otro medio que considere
apropiado.

Es permitido también, para establecer si un hecho pudo o
no realizarse de determinado modo, proceder a su
reconstruccion.” (Subraya el Despacho).

Disposicion similar se encuentra consignada, en el articulo 780 del Cédigo Judicial que regula lo
relativo a las pruebas en materia civil, que dice asi:

“Articulo 780. Sirven como prueba los documentos, la confesidn, el
juramento, la declaracién de parte, la declaracion de testigos, la
inspeccién judicial, los dictdmenes periciales, los informes, los
indicios, los medios cientificos y cualquier otro medio racional que
sirva a la formacion de la conviccion del juez, siempre que no estén
expresamente prohibidos por la ley, ni violen derechos humanos,
ni sean contrarias a la moral o al orden publico.

Puede asimismo emplearse calcos, reproducciones vy
fotografias de objetos, documentos y lugares.

Es permitido, para establecer si un hecho puede o no
realizarse de determinado modo, proceder a la reconstruccién del
mismo. Si el Juez lo considera necesario, puede procederse a su
registro en forma fotografica o electromagnética.

En caso de que asi conviniera a la prueba, puede
también disponerse la obtencién de radiografias,
radioscopias, analisis hematoldgicos, bacterioldgicos vy la
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practica de cualquier otro procedimiento de comprobacion
cientifica." (Subraya el Despacho).

Dicho articulo se aplica en forma supletoria, al procedimiento administrativo por disposicion
expresa del articulo 202 de la citada Ley No.38 de 2000, que sefiala que: “los vacios del
procedimiento administrativos general dictado por la presente Ley se supliran con las normas del
procedimiento administrativo que regulen materias semejantes y, en su defecto, por las normas
del Libro Segundo del Cédigo Judicial, en cuanto sean compatibles con la naturaleza de los
procedimientos administrativos”.

Ahora bien, como la consulta versa sobre un documento que carece de firma, al mismo nos
vamos a referir en los siguientes términos.

Il.  Los documentos como prueba.

La Seccién 12 del Capitulo 11l del Libro Segundo del Codigo Judicial, se refiere a las disposiciones
generales en materia de pruebas, y el articulo 832 de dicho cuerpo normativo sefiala que “Son
documentos los escritos, escrituras, certificaciones, copias, impresos, planos, dibujos, cintas,
fotografias, radiografias, discos, grabaciones magnetofénicas, boletos, contrasefias, cupones,
etiquetas, sellos, telegramas, radiogramas, y, en general, todo objeto mueble que tenga cardcter
representativo o declarativo y las inscripciones en lapidas, monumentos, edificios y similares”,
agregando que “los documentos son publicos o privados”.

Estos documentos pueden aportarse al proceso en originales o copias, segun lo refiere el articulo
833 del Codigo Judicial, agregando que las reproducciones deberan ser autenticadas por el
funcionario publico encargado de la custodia del original, a menos que sean compulsadas del
original o en copia auténtica, en inspeccién judicial y salvo que la ley disponga otra cosa.

Por su parte, la Seccién 22 del Titulo Il del mismo Libro Segundo del Cédigo Judicial, regula los
documentos publicos, y en su articulo 834 sefiala que “Documento Publico es el otorgado por los
funcionarios que ejercen un cargo por autoridad publica, en lo que se refiere al ejercicio de sus
funciones”, y el articulo 844 del mismo cuerpo normativo, establece que no es admisible la
prueba testimonial para comprobar hechos que deben constar en documento o medios escritos,
prestablecidos por las leyes sustanciales.

En este sentido, nos encontramos que la nota, el informe o el documento, donde aparece el
nombre del funcionario que lo expidid, sin que el mismo estuviese firmado por éste, no debe
tenerse como documento publico, precisamente por carecer de firma, pero puede servir como
documento privado, precisamente por no reunir los requisitos para ser documento publico.

Conviene advertir que, para poder ser valorados por el juzgador, estos documentos han de ser
validos, es decir, que deben reunir los requisitos legales. Al respecto el articulo 856 del Cddigo
Judicial dispone que para que el documento privado tenga valor probatorio debe ser auténtico y
expresa ademas dicho articulo, en qué casos se tendra por auténtico asi:

"Articulo 856. Documento privado es el que no relne los requisitos
para ser documento publico. El documento privado es auténtico en
los siguientes casos:
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1. Si _ha sido reconocido ante Juez o notario, o si_judicialmente se
tiene por reconocido;

2. Sifue inscrito en un Registro Publico por quien lo firmd;

3. Si_habiendose aportado al proceso, no hubiere sido tachado u
objetado en los términos del articulo 861;

4. Si se declaro auténtico en resolucion judicial dictada en un proceso
anterior, con audiencia de |a parte contra la cual se opone el nuevo
proceso; y

5. Si ha sido remitido o transmitido por conducto de una oficina
estatal o municipal que exija, en su reglamento, la identificacidn
previa del remitente o girador.

También son auténticos respecto a los que intervienen los bonos del
Estado, billetes de loteria, boletos de rifas, las pdlizas de seguro,
titulos de inversion en fondos mutuos y recibos de casa de préstamos
o empefio, bonos emitidos por el Estado o instituciones auténomas,
boletos de compafiias de aviacién o de cualquier medio de transporte,
certificados vy titulos de almacenes generales de depdsito, boleto o
libretas de clubes de mercancias y los demas documentos privados a
los cuales la Ley otorgue la presuncion de autenticidad.”

En este sentido, si el documento que se aportd al proceso no fue tachado u objetado en los
términos que sefiala el articulo 861", entonces tendra el valor de documento privado.

De esta manera damos respuesta a su nota, reiterandole que lo externado por este Despacho, no
constituye un pronunciamiento de fondo, o un dictamen juridico concluyente, que determine una
posicion vinculante.

Atentamente,
y ¢
igoberto Gonzétéz Mon eneg‘o

Procurador de la Administracion

RGM/gac
C-126-24
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' El articulo 861 del Codigo Judicial dispone lo siguiente: “Un documento privado se tendrd por reconocido
cuando hubiere obrado en el proceso con conocimiento de la parte que lo firmé, de sus causahabientes o de su
apoderado, si la firma no hubiere sido negada dentro del término del traslado del escrito con el cual fue
presentado. Si la parte negare expresa y directamente la firma, estard a cargo del presentante la comprobacion
de su autenticidad. Si la firma del documento no fuere negada, pero si su contenido o fuese impugnado falso,
corresponderd a la parte que reconocid la firma, comprobar la falsedad o alteracion alegada. En ambos casos
la comprobacion se efectuard mediante diligencia pericial u otro medio de prueba, que decretard el juez al

ordenar la practica de prueba, a solicitud de parte o de oficio si lo considera esencial para el esclarecimiento de
los hechos.”



