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t{enog rocibido en eats Dsspaitjoi¡rotE.N9'CHPP/03?/96 de fecha

:t0 do Juirio ds 1996. ti-¡ lá-úuá iu"o a"¡ien e¡levar consulta en tofno
ir"ui-táná-á"i,'guarda i,áf"ri¿. con toÉ,col:ros qtre ee.re¿llzar¡ en e1

ó"iiro-luri*ti?o !qt 
-pitáUiiiÁ, 

en los dl.stitltos l.acalee comercialer
quá aflj opera$; concüsta$ente fie ínoa consulta:

,,lfuestra interroganto sufg€ a rafz deI _h8cho
dc que nor¡nalmen{e Io€ cor¡cu¡:rontss al Centro

¡ Turlrit ¡.co t{i Puel¡lito, 'al reali¿ar coutp¡'ás c' 
'u[!]ir"t los eervi't-'io6. cle restaurante'r,, j

\ refregqrrarl¡s y clemás, pagan . For. 6lIoE en

". o{ectívo, sin emb¿rgo, y vlendo l.a

\ ;titiaiiiácion qu€ so e'htá dando en €1 Í¡undo
\ ;;;;;r;i en iuauto ál pas': de se-rviciog
\ ;;¡;;-; iravée de tarJetas ds cródi'to o

\ débito dB bancos pr i'visdos , ltos pr€gttntanog
\. üagta dondo-serla viat¡lo logalrflentr+ p€rmitir
' g** los viáit-ant€$ pr¡flllan aus cuent'ás con

' ,lsta" clasee'cle tarjotas ds bancos privado's u
,tl i" j.u1"", v que ílicbaa entidarlas cobr:on un
páic.nta já cIJa aerla-.,,.dedtrcido del pago

", 
ienpactivo por el serviiio pr€$t'ádo ' p¡ler¡ ' 6n
la -práctica résulta ¡rüy convonj'6ntG ya qud

\*iif" "lbiriguo de aer vlcti¡ta da as$ltos on
Los alredá¿laráe dcl menciouado lügar" '

En primer Iugar v€amo3 ol .ttiarco jurfdico r¡n el 'cual' de

fuhddnéntan Ias 6ctuacion€g munlcl.pareÉ '

El Régi.üihn üunicipal' ettLá -rlef i nirta
Polttic¿, en eu'Tltrrl.o vIII, artÍcü-l'oÉ.2?9 a

rgr¡, moáifi.cada por Lñ Lsy 52 de 1984'

t- 191

2,do Jutte de tgg6,

en .[a Constit'ución
2{8 y en la LeY 106 de

I

I

I

I

,i
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oeñs .ro¡ os.i:uÁ;ó :;i;;; euD.*y .s6rBililo /
n6' üouq tob6Jeorq o¡c.i":.i'¡"'1t- si;eJngcroq
suP 6Y o.!,,o"orru. jn:ln?"lg".i"r-'^ilir"""lt'i."t"*:'*1""":i

.,, j*üi, "f i J;i;;;; *r";:;*i*,11*ii
aE rr'r re oe oriblru[.lliiü."1?".Trff:,-rq", 

rs$rirs n8

:riiflii.*Í,o¡. 6r co "^r";;;;"';;;;'' ;:'""ñurro 
BBr nsrnensbnrrl

oD aol yc.r 6r n" v e¡sl¡ efi 
"áir.jl"Ji" .,i',nj;:iyl,-'dn.ior¡¡r tfl
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(ñ,

l)U¡Ff\,r\ -\, a+(,

Aei ' l¿r Lev 10fi cuando se r€rfi'oro al deFésltr' de loe frrnrjos
en iu artf árrlo 57 , nuÑer'al I eeñal a ':rt man€ra sxprGfia
deben 6f€ct(larae en LaB instituqion€s banc-arj asnuniciPa Isg

oge e*t()g
óficial ea '
lbldom' er

"ARTICUL0 8:L! f'ÓF catrrlale¡¡ de. l-os Ntrnidlpio:e
rel:án depoaitarlos en instjtucioncs tiancariag
of i.cj itl6t con 1a parjodI ci<lad f¡u8 d€t'Érmino el
c{)n$e jo t'tunici Pal" .

ge rl65pr'6irdq ds-l contenido rta ¡IllbaÉ ¿liFpo¡ j e{ones ]'69álss (nr€

r,¿ eiüo i"-ii1liiiii¡¿n our ieslel*dor al srle I'os fondos que récaude

iji litilttpi;'roan dopr:sitarioe Én lls¡lco-s ¿161 Bgtado' ¡!o obstanta'
;ilffi}; gire ell o ,lo .onsti.tuye obrrf áeulo Íiará g€stionar u¡a, f orma

ñi' iórt""" qr¡a rr¡¡uJ trr si. ñrt quisre már eonveniente ' ve f'aJcsa y

""rniiÁ 

"¡t*tu 
i.cig f ir¡ee p,rrgeguj.oos p(tr la A¿lnini-qt ración l,filni'ci'pa! '

en Loe f6ntrofl qg¡¡ aclmfníitro, én eate caeo Part-icu14r, on 61

contro furlst lco t'l4l Puebl i.to" '

FRta pf ocuraflur:lñ,, con la intenci"ón do ornitir op'inióh a jy8t'ád8

d ln ferma on qtt" 
"" ráallsan l'áÉ f'ranaacci'one; com€rciales'

llónsss sn erta caso p¡go" Y/o cobroe con tarJetaa.<ie -crádit"o y/o
ilál)i¡o, sifJtefia que,'rlásea- lmpleménLár: e1 Hunici.rr1o cle Panamá en

aus oporaciote* teg,lf it ou ' pai I icu'l-ar:nent€ sn el' Restaitranta !rl'ti'

p"ii¡iiii;; investisÁ on el, Cóntrr' rla Tarietás rlet Bairco lfacj'qnal de

Fünarsá-$rrcursñI Translet¡nica* los $acanienoa y - tcqtli,sitñ8
i."irl[riáá*' 'a li n ¿r--luá 

-un eeta¡lecj.nrlanto comer:cial ñdópte el
;l;i;;;- da pasout v/o-i'¡lrtos, aodlente t'arJstas cle crédito v/o
débit6, i

nq l.a invsstf gncJón ef eetJa¡la, itir'limos eolloeer que eri rel'aci'ón
qon est-e $isterma com"i,iri ir. por el 

- 
momento €1 liñnco Naclonal rlo

Pan¡má no l.o of r:s*t, 
'i"áo- 

"á-t-que 
sl mismrr no cuetttn con guntos de

uonli- ios- cuales €n €trto$ eaeo's consfifuYen [¡or A3cir]3--1ii

Aii*- inun¿"to legal , és r€forsado en s1 ¿¡¿ls¡lo 8l'
crra] ee clal tanor si.flr¡ jente:

{

t
ri
I
t,I

I
I
{,I

¡l
I

requisitn eine qua tron rl6 t-nkre.actj'v:idada.s; ll!f ,::f.:",-,-11*B:::
il;;"i;;iq;i;o;;{ti;i.t"tlr:r:¡r ut1I'izarla Ér 6stas tr&¡'qaccionee' por

-'r - ^lüi;; ;:#;-""i1"^iJ=i.'l'""ibil'lt'ado para ofr€{:er a su cl'ienr:ela sr
eervJ.ci.o en nención '

Do igual ¡norlo o FruclimoÉ colloc€r qu€ en relaci én cc'n €I gervic i o
qon nrl"tl elr "r 

'cárri': rJ6 agua, l'ut y tétéf ono ' e'? t'ratá do un
gervicio e*p€cia] qr,i-;* bri.nila a lac i-nrtitucionns rjeapoctÍvas y
guñ trx)f; €or ostñtal.uu gn** d€ t'arifa prefer¿ncial ' 4sto -gervieio
obsrloco E Acuetdo¡t "ufü¡iuno" 

entre lai inst'i'ür'alon$g reféridas'

Eri egt 6 mis¡no sent i.do , f enemos
de Hacienda y Te;soro, inst-i tl¡ci-ón
célÉibrado ar:uer¿lo eoÁ T€lerqd, qlrs

cdrnoclmi.€nto qu{}-o"1 lfli8t€rio
i. c¡ r¡ a ¡.me nt e $rll¡srnamental, ha

*" irna cor:Folación grro aglt¡titra
ij
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3

cntidades banr:i|rias/ las que entrs - l$s nLtlt'iPles s6rvicios q1¡E

-iva'.aÍr . 6Ff,s e-r se s¡¡l.sión de tar:Jotns de eródli.to Y/o tléh'it'o,
ilijái*árt".avatadan conform6 l.oÍ roglanrrrnt-os rlo la Comieión
nancaria If aci oña I '

D€ €ttÉ m¡ldo, eL Hinister:lo do Hseienda y T€soro, a t'ravó$ de

¡ancoe particul¿res proporciona:rá :r Lo-E cóntt:l}ruygntos la fáeilidad
jr"iái t.¡ rur slrs pagos on sl Bancr¡ más ee¡'c¡no, rle rnaneta cómoda

lánuenient" y coflforus a Ic¡ estab]..sc1d.' É'fi la Le1'' {v' f'ey 3f/91 }'

fr{t pot e.l lo , qlret ,!{ro{Io do todo 1{] {¡Irl}u6sto , '}n 
f a Prof;l}ra¡lurla

concruye-, r:ecnrnonrlando aL Hunjci.pla rla llanamá, cono rlrgatri*mo
uuiOnoüo, itri.r:io la$ gosLlones pertinantea en d¿ferent.es lrancos de
fá'iocafi4a¿ a obj€f.o d€ ¿rnalixar loa beneflcioe y flqsusntájas $¡e
oir""u 61 Bitrt€tna de titrjetas de r-;r'éd ito Y./o r1óbi.l:o,' y a*if , logre
siiÍrinat l_ai; FroÍrufrstas dáe 'f avoratrles a sttti i.ntstos,¡s, Astf., habr:dn
iualrrá¿" en iu intención de ef a.:tlrar c¡l cobro tlo las ¡tctividadas
correepond i.entes en f orrna m¿is eegrrrá. De igual nodo, ptliliesen ser
colradás l.o,s impuegtos ¡tr¡nicipale*'€n el f trttrro próxirno'

A1 rEj.*mo tiempo efrtimamos nec$earlo y oport-uno qtle se diri'ja
Nata al 6€rente B-iecutivo rie ofiar¿ci.oneg d{rl^ B¡nco Nacion¡l de

r Panar¡ré, prcponi.éndó1g 4f re(:6r el. eer:vj.r:iü dase¡adó t sobrátodo
destacá¡¡{to .i.a nocosidxl dfi qne s.ea oI ¡¡¡¡¡;6 }f4r:i.onal de Pananá o Ia
Caja <Io Ahorfos como hrltncos of .ir-:l.al.es del. Rstailo lo,s llamados a
rospaldnr y av'al.ar lag aludiria* lll:ánBac'-:.i.onr,:s üo¡narci'?l.ea grre deeea
i.firpiernantar t.Írnto sl Hurticif¡Io dé lanañt¿, aaf como otra6 enti.dades
B$t.ñt¿Ieff, '

E5té D6spt¡chó ticne irrtetó* cl€ ettf¿tt j.r,lr (ue no r:onsideta cono
óbice, eil que una i.ngti.t.r.rci.dn bancaria oficial' no clfrezda €ntr€ sua
gerviáior la elnJgión qle tarJetas ¿le cr.'ódi f,o v /c> /¡ébit'Ó €n
opor.nci¡1nés r:$ñerciSI€s; para qn¡e l|1. Ftunic j"pio gostíona con-Banco¡¡
¡)axti.ülrla}jqfl el. servi.cj,o en cuos¡tión, que el blen nn ¡+on otlcia]'es,
cor$o dJ.cé la norhtá, of rscan la m isüa garantl.a f seguri dad €n € I
d6E¡rrral.Lo (1{t sur! tr¿tuJAr:clones mercáDti1€9, Íodú e,Ilc con mirar+ a
fncili.tñr Los ¡torvj,ci,:s qlro 6n 6sté c¡¡o p:trtitx!lal: s€ {¡e*(j4
bilndar on el ConLro Tr-¡r'f stlco t¡Xj- Pueblito". €n ad¡rl ni* t¡:ac ión
diret,.t¿r rlol. lir¡¡¡1cif¡:lo rle Panamá.

$i¡r e$bargo o est i maru,ts conve¡ri.ente que totlaa y Nildá una de las
acllvidddss elecutadae an vlaa de un nejor f unc j.ona¡ri eüto d€l
Hunicit¡io, dsbtln set: rerJul ad¿s ¡¡6dl 4nte Aeuerdos MtrniciÍ¡alea, Los
cual€s a la paÉt-re lee dar'á¡r la vn] ideg ne cerraric.| . trru68, tis¡Iell
fuerza cl¡l toi, on el resper:tivo r)l.Ft.rito en quB 6ean dictsdos.'
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U¡ir;. ]iqio¡3-t!f'1. !'ira¡{r¡{'e¿r' b\}f¡e' -arrpai,su¡ 1fiárrr:iurcr abbr.riir-,
:, o''t iF.tb. 

"b\{ ..hlll r:i,t1'. Al } r'ib.rrtkts:t ''?oh l.rl¡,t S}iRü r bb !.'r o r hJra i r. nbrcirl.
,n 
gr á 1T1?' .t r'' s¡,,tó5i..$¡* p! efi0 iry*]"¿,1"1:"{i;;j;.:llruHl_ ;rfr+|!ntlq.r 1 J,\f.rt r*b rj, l_-_¡:r Il ,i,

ob névnrJ 6 t oioaaT..y ebnq.l.csH ah o i raf aln¡tf l{r . oÁoír a.f a6 sO
b6t,iI f 06i ¡"rIr:{drli6Vu-At'i}nof e$f rñ'[rü?rolb{oqo:iqi!i'oa¡¡¡¡LüJ:sq ¡o::c¿:t

"q9qi. erensa:'jon'.jrrgl-F"i..lr -fñd*h:xñs' tb''na¡¿t'Ecil eriarr¡¡sii¡or r,.( rc\ rE r:olr ,,ü1r,,6tr'Árbh-ó bb'rbó'.r.rarhr1{.1.1.í{r,f-"ÍlTii,erner.nev:n,.

riltrb6lf.r5oTq F.Jag .otR6¡rq¡{9 o.l otroj eb oFoljf 6frn . ol. f s :roo Eg
olia i i ¡ ei g., brñóS'l t t mGj 6 q' l a$ 1ifihl á j irbu, :J rl' " oblrr,bndmr,:rsr Ln ivü.r ra;.qi;;;."$iü ¡;;;iü,fb'i'ir,'iil';:da;"',ri'?i:;,¿r',i[¡,ü¡*'"üii'Jilli:ütji;i-.i#;"'ifr
gfb. a{iq'fnll!gg!, Ql.i<i,ritribfett'lEoif rt.'lx?Jhftb; ér';ñte,tdórsrb¿bi'resÉl. ¿
birjü.t,' i I b*"Vt",to1liüArrr ".jY¡¡ 'dif 6ilitj:$b-*¡¡t1r';r'itit 11 áhr;|rrdrrq ¡ n;-i;'*i"¡,q
SIr, +i¡F.d'borri$ibttrrl,h'o :q."Srn"th ii"rd.jr¡r"dhU¡ *'ü?,h rrrfrai:r.thi, i o¡i¡,*ntt,l.
lai.tir. a{iq'fnl!!gg!, Ql.i<i,titribfett'lEoif rt.'lx?Jhftb; ér';ñte,tdórsrb¿bj'resÉl. ¿j'!pi,t*l;l-b.+llv"'{qliünn'iflit.dii6ilfii:"rn{'d'a1r'et\itrr sbr;i¡dr8}B;;iei"¡o*"t,ft¡!{Étq.i}i{,pÜh$¡b}}ileliri'A hr'trl¡!'ot,f;1'!:ñFfrnJanrrqorq¡idñ.tr..rrrftrr!?r-;ii{t{ -*'l 

Íffx ". eT!1,?Jl}'! ;5 ;
jEdÉbhiiISqó "rir lrJrih i 6 116é
'ibn' iisaoitt'rq' .'if'-ó'h i ijiñr ^,

q tr Icir; t6tl6é Tá'rsi.r.rrdld:! iis.'nói5rróJñ i rrü sot'o¡¡r$rr-
.hb-oin i iiiñf '^rid I , ci{uprl *jSú: i$:tht . n{}r r'.orrr¡ftf{ho4!!úr::_

{ hr'.td r I'ot,e 1 '!: ñFrr I aJ aorlqorqrti;.t r..rrc trnrl-o
Ie ''rsü.1r{td'r e[. tiüiárró.1ñ i sü fro.,obíu ni:t]-
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';iiliili.ts'^arpi'o'ail5*óh6't¡1dlye,i6tr'sir comÉír'i.r¡.-ct.cicl';nÉ-it,rb,rrh.tnf -lh
'r¡b_".tÉdcii:reyf olh-r,f '-[hfi-:iiñoirt\ert0-átr'orri.iri:,Riii:BJdE"rd)i,ra 
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t fi 5 :1.\h ü {1 dt te,! 6tr's tr e or¡r É út .r ¡.'ct'cicl';nÉ-J ir,rb'rrh.t *i 1t:{
ir6-: ¡'6,61 :q ;;o i r"É\ e46 - 5 ¡'t ó0 i : rir,e i ii; eÍrrer¡¡otit h, r- ir:tn!
i al;]d,.fr.¡, t' j 5 i'+-r dt r { f fr ' j¡5 *'¡ ftr ¡ s ¡ ó no}.t ri oqor q e¡Amr{ r/:f ,

;o6;r¡4dqitle-r^oih-r,n1¡h¡';:iiñoirttc.{O-át,'orri.irjr,e¡ü;eros"reoi.ra ih.rrtr
..opgiefdbjri_-y' ofiÉa'r)efr¡. t,i5i'+r6iÍtf e ' j,riri'rlb Js¡óho+f doqo.rq É,rümritfÍ:.]gppieldbji:-'ya otiÉdr)dfr¡. t,,i5i'+rdtt*f e ' j,riri'rlb Js¡óho+f doqo.rq e¡Amir/:1..'sll'ó; hgÍsftsT. ¡rbr. f Anó'f'tlfrtt 6sñn'lt.te h'árf,'otrp'66. f)rjS'lBrllófl!rit¡o-bniosli:fi
'e. g.ob¡pdfl .¡ql hnúÉn-'tCPF S;I'É:iiitd ¡,áñi'6dr:ostb:l eorroilf,l,rlb ÉiE:,
$há"iq,Sr4i.'¡!áft{is:dffda.Sjii-óf$irriüir¡"¡r,d&tliñulr¡¡elf iafev¿ rtebfdqút¡
'g. +-,joFfni¡¡ '-¡qi .onplg;;"t+r¡ Udini"'rio eoefied¡:oÉtób :eoti-¡oilf,r.{rh Étul
$i1áj'!,Sr4i.'¡!áft{is:dfitia.S.iii6f$iiriüir¡"¡J,d&tliñu.rr¡¡e1f iafev¿ rtebfdqút¡
,9'orJ.*.¡J;tni plllg_q{!l:-l¡p?!1;Egdipc oh ididiSiri$u rÉ, oj¡e¡:.arinim*rqc,,eb6'*¡ tf rri eqil o onTat-ilFtsr'i ¡nih.¡,S otr ófei'Cifiuu Il, o j n*r'¡¡s Jnim*,f tlc,i-, r l,' -;r.1 l ñ: r,J¡i.1.¡.r {, 1.r.)r'.r.r:,,-}¡ f f i.} ,:.i c.iii t,- ¡} l - 

-ii"i"r"rr..

.omixhrg or¡r.1 ) ls ne r¡f ¡qis'.i'nr¡n q is':f ot rtt 1.''-s o J {irbygr¡í.i' . dcü, lqohr-1tü0"

{)i ? ^if t,./ r}i -¡31.,r{ r} J)Jrtf: . fi rr¿eIGinJ[.¡
¡\n ¡,l,.;{Ji ¡ 4f) I l.¡ |

ofio5 ¡robianoo or! orjp :¡s.iJ¡1n6 6h aafojni ene iJ or{rrq*eq oJ¿t l.{
¡.BUa,a.:rJne. ¡3-$?rig. qq-.¡"6¡?ilo nir¡cnnrf nüi¡rrf.iJeni ñrtr sirrp Io ,,ari4r
:fia ¡.dJit1B6 "b-\1.i'o*íbttr; "stj''I 4atd{tHtr,".1t5' 'li¿,tdt'r¡r¡.''tñr; rsotblv:frr
;Fo¡tti8:.i'Jiq o¡<iitelglolq'I:íJqrlH..tb állt¡ BChU. iHb'f rfi3.rürni)i.r. aencitce*a¡,' ,aeIdt$l'1o"n'oü'óri'nar.trl jh iii$ .!riütiJroi,$'nÉ'oÍ¡iüi*a to.dsr¡Jiirlt*¡t"
.lc ,nó',bsbi\.uBr-a'--.ri BI.triñtrEti emeiñl nf tncr$rtb, ,t;m{crn -'r,fii,cD.ib Jo*i

"d ,.{s:im-go'l'óIib--oóuT . ¿}'l if hn'rr ¡¡r t aó¡ro*l:rrr¡eh¡.rJ, nuN' r¡h of Io:rsae5
isdneb', e.r',iolfrllrriq ''0dR'5 álEbt i¡lo {t}ib'Aó:iót\r:trrh-- oo.t- r6J}.ffúfr'nóiód{5di¡tir¡b6 ho' . "o}i.r.dsiiq} ¡}r,r ioóJTú}tuT, ol.rfr¡ft lf s Ío -ra$á}ic

. brr6oBq Gh oi1ü.telrirfi'!.tiob r $ j:!orJb

jÁ;i. oe¡orb.íjo¡-p't'eoltpi olrprS¡Irof ó6rlnó¡'e'ün6ntJasi.our,tnrtno rrfa
i'f eb oJóir.imrÁEicn'uT ''jot+nt nr'''pb ric'Érlv "he birhn.rímlta srbRbf vire'¿
'cbl . iaif d,qidtnulif tnoñTsirih,c:tnhlbsn hrhh'jupbr,th¿! .,roit.h..olntnicrr:l
' ngnáIJ- ,3p,r.C. .kl'{n¡tthif '¡oE i.Íet '¡J I ablAb rbl ri.rJaa'r ..a'Ii e : Bof ct'5- '. t¡otrÁ3r.i6 '¡ilJ5¡"d&p úá 6ii.f :3a.[n:óíil:f!)üqbbr'.J6 .nó ;ya¡ ,ob",ii.róg]
{¡ I t. '1 u 'l t. rr l, "fr"r - -!; ¡

!,1 i41r" ',,.O r t'_f.'
'uI trfÉS ¿!irt' ! r- .r ñ¡!r
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gue le

Altd6F/16,thf .

t-.ste ¡iodo haber eo¡rlyuvado a disipar las dudas
, me g(¡sc¡Íbo, al"ent a$ente r

f, icrta.. AJma l{ontenegro do Fletchar
procuradora de Ia AdniniÉltración
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